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Scrisoare CEO
ng\g& @fﬁfo%u& ;

Am placerea sa impartasesc cu tine primul nostru Raport de
Sustenabilitate elaborat in conformitate cu Global Reporting
Initiative — G4. Acest raport prezinta actiunile Tntreprinse

de noi pentru atingerea obiectivelor stabilite in strategia de
sustenabilitate OMV Petrom — Resourcefulness. Concentrandu-
se pe trei domenii cheie — Eco-eficienta, Eco-inovatie si
Educatie pentru Dezvoltare — aceasta reuneste angajamentele
responsabile ale companiei privind HSSE (Sanatate, Siguranta,
Securitate si Mediu), diversitate, etica in afaceri, drepturile
omului si implicarea partilor interesate.

Sustenabilitate economica

Operam intr-un mediu dinamic si volatil care, Tn ultimii ani,

ne-a oferit provocari majore care ne-au testat capacitatea de

a ne mentine si de a ne imbunatati sustenabilitatea pe termen
lung. in 2016, contextul in care am operat a fost caracterizat

de scaderea preturilor si a marjelor de rafinare care au afectat
intreaga industrie de titei si gaze. Tn aceste conditii, OMV Petrom
a demonstrat rezultate suficient de stabile datorita economiilor
de costuri si contributiei imbunatatite a tuturor segmentelor

de activitate. De asemenea, in cursul acestui an am demarat

un proces de revizuire a strategiei noastre, stabilind obiective
ambitioase pentru orizontul 2021. Conform Strategiei Actualizate
2021+, ne propunem realizarea de investitii de cca. 1 miliard
Euro in medie, anual, pentru perioada 2017-2021.

Responsabilitate sociala

Tn ultimii 10 ani, ne-am adresat nevoilor comunitatii in care
operam, investind doar in 2016 mai mult de 4.000.000 de Euro,
dezvoltand un mix eficient de proiecte majore de responsabilitate
sociald Th domeniul educatiei profesionale si antreprenoriale,
precum si proiecte de infrastructura, programe de voluntariat si
initiative de mediu. Am continuat s& oferim comunitatii proiecte
de referinta, sa instruim mai mult de 5.000 de persoane si sa

Introducere

sustinem peste 100 de comunitati cu grad ridicat de interes in
cadrul platformei de responsabilitate sociala a OMV Petrom
»1ara lui Andrei®.

Séanatate, Siguranta, Securitate si Mediu

HSSE reprezinta cele mai importante aspecte materiale din acest
raport, pentru care ne preocupam neincetat s imbunatatim
perfomanta. In cadrul tuturor operatiunilor am stabilit un sistem
puternic si bine structurat de management al HSSE, care
deschide calea catre o performanta mai bund, asigurand conditii
de lucru mai sigure pentru toti angajatii si contractorii nostri si,
in cele din urma, catre reducerea impactului asupra mediului,
utilizand cat mai eficient resursele naturale. OMV Petrom este
preocupata de prevenirea pierderilor, apeland la cele mai bune
practici din industrie Tn elaborarea si gestionarea proiectelor si,
de asemenea, pentru reducerea deversarilor si a scurgerilor de
titei prin implementarea unor programe de mentenanta pentru
imbunatatirea integritatii conductelor. Astfel, in a doua jumatate
a anului 2016, am inregistrat o scadere a numarului de scurgeri.
De asemenea, prin modernizarea rafinariei Petrobrazi si
implementarea proiectelor de eficienta energetica, am reusit sa
reducem emisiile totale de GES ale companiei, cu 5,9%

in 2016 fata de 2015.

Cu toate realizarile de pana acum, am demonstrat ca OMV
Petrom este capabila sa creeze valoare pentru actionari si pentru
comunitate, chiar si in conditii dificile, prin implementarea unor
strategii robuste care sa conduca la performanta. Ne angajam sa
continuam sa ne desfasuram Tn mod responsabil activitatea si sa
integram sustenabilitatea de-a lungul intregului lant valoric.

Mariana Gheorghe
Director General Executiv

ot

GRI G4: G4-1

Mesajul doamnei Mariana Gheorghe
CEO OMV Petrom
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Profilul Companiei OMV Petrom

OMV Petrom S.A. este o societate pe actiuni infiintata in ‘
conformitate cu Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.
49/1997, fiind societatea-mama a tuturor societatilor consolidate
in cadrul Grupului OMV Petrom. OMV Petrom este unul dintre
cele mai mari grupuri integrate de petrol si gaze din Europa de
Sud-Est si cea mai mare companie industriald din Roméania.

Grupul OMV Petrom

Compania face parte din Grupul OMV, de asemenea, un actor
integrat de titei si gaze ce activeaza pe piata internationala si
isi desfagoara activitatea fie direct, fie prin intermediul entitatilor

sale afiliate.

Rafinaria  Statii de distributie

Petrobrazi carburanti

DOWNSTREAM OIL
Titei Gaze naturale Titei si gaze

5 onshore onshore naturale offshore
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DOWNSTREAM GAS

Centrala electrica cu Parcul eolian
ciclu combinat Brazi  Dorobantu
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Nota: in acest raport, termenii ,Compania“ si ,OMV Petrom* sunt folositi pentru a
face referire la OMV Petrom S.A. In schimb, termenul ,OMV Petrom Group“ este
folosit pentru a face referire la OMV Petrom S.A. si filialele sale.

GRI G4: G4-3, G4-4, G4-6, G4-7, G4-8 5
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Profilul Companiei OMV Petrom

Grupul OMV Petrom este organizat in trei segmente de
activitate integrate operational: Upstream, Downstream Oil si
Downstream Gas.

Upstream

Segmentul Upstream exploreaza, dezvolta si extrage titei si
gaze naturale Tn Romania, inclusiv in partea romaneasca a
Marii Negre si Kazahstan.

Downstream QOil

Activitatile din segmentul Downstream Oil includ procesarea

si rafinarea titeiului in rafinaria Petrobrazi cu o capacitate

de 4,5 mil. t/an si furnizarea de produse rafinate (benzina,
motorina, kerosen/combustibil de aviatie, pacura, GPL, cocs de
petrol, etc.) prin vanzare cu amanuntul in statiile de distributie
operate sub marcile OMV si Petrom in Europa de Sud-Est
(Romania, Moldova, Bulgaria si Serbia), precum si angro,
inclusiv catre companiile industriale, aeriene si companiile de
transport marfa.

Downstream Gas

Segmentul de afaceri Downstream Gas este activ in diferite
etape ale lantului valoric al gazelor naturale si cuprinde liniile
noastre de afaceri de gaze naturale si de energie electrica.
Suntem un jucator important pe piata romaneasca de gaze

naturale, cu focus pe furnizarea acestora catre clienti industriali.

Activitatile segmentului Downstream Gas includ de asemenea,
producerea de energie electrica, portofoliul de active
cuprinzand centrala electrica cu ciclu combinat Brazi, cu o
capacitate instalata de 860 MW si parcul eolian Dorobantu

de 45 MW, care au generat cumulat 2,9 TWh energie

Nota: in data de 20 iulie 2017, OMV Petrom a anuntat semnarea contractului de
vanzare aferent OMV Petrom Wind Power S.R.L. (,Parcul Eolian Dorobantu®).

Finalizarea tranzactiei este supusa conditiilor prealabile stipulate, inclusiv
aprobérii Consiliului Concurentei si este asteptata pana la sfarsitul lui 2017.

OMV Petrom

electrica in 2016. Vindem electricitatea produsa (in Romania)
pe platformele gestionate de OPCOM S.A., precum si
consumatorilor finali.

Structura Actionariatului 2016:

La sfarsitul lui 2016, OMV Petrom a avut urmatorul actionariat:
51,0% - OMV Aktiengesellschaft, 20,6% - Statul Roman (prin
Ministerul Energiei), 12,6% - Fondul Proprietatea S.A. Cota de
15,8% se tranzactioneaza liber ca actiuni la categoria Premium
a Bursei de Valori Bucuresti (BVB) si ca GDR-uri la categoria
Standard pe piata principald a Bursei de Valori din Londra
(LSE). La sfarsitul anului 2016, circa 520 persoane juridice

din Roménia si din strainatate detineau aproximativ 13,8% din
actiunile tranzactionate liber, iar restul (2%) erau detinute de
aproape 456.600 de persoane fizice.

20,6% Statul Roman
prin Ministerul Energiei
12,6% Fondul Proprietatea S.A.
15,8% Persoane fizice si juridice

51,0% OMV
Aktiengesellschaft

GRI G4: G4-4, G4-6, G4-7, G4-8




Raport de
Sustenabilitate OMV Petrom

2016 I@@@Q
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OMV Petrom: Scurta Prezentare

Economic: Mediu: Social:

2016: 2.575

<

) 2015: 3.895
(,:gﬁs,::;")* 2014: 6.239

2016: 60,66

2015: 61,90
2014: 62,57
Productia totala de hidrocarburi
in Romania
(mil. bep)

2016: 29%

2015: 25%
2014: 42%

%
Rata inlocuirii rezervelor
in Romania

(un an)

£

QU

Gradul de indatorare (%)

2016: n.m.

2015: 4%
2014: 6%

* Cifre la nivelul Grupului OMV Petrom

2016: 45,8

Us

2015: 45,8
Consum 2014: 42,5
de energie
(PJ)
C/} 2016: 48.233
ng 2015: 55.660
2014: 76.337

Hidrocarburi ventilate

GES (directe, scop 1)
(mil. t CO, echivalent)

-l

2016: 4,4

2015: 4,4
2014: 44

2016: 0,058

2015: 0,061
2014: 0,029

T4

GES (indirecte, scop 2)
(mil. t CO, echivalent)

2016: 17,59

2015: 18,23
2014: 19,94

®

Apa extrasa (mil. mc)

Nota: datele pentru 2016 includ Kazakhstan

54

Persoane instruite in dezvoltare

personala si profesionala

N

Contributia in comunitate
(mil. Euro)

Y

Voluntari implicati
in proiecte CSR

2016: 5.324

2015: 2.480
2014: 3.750

2016: >4

2015: 4,5
2014: 3,8

2016: 2.000

2015: 1.800
2014: 1.400
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Guvernanta Corporativa

Sistemul nostru de guvernanta ne permite sa acordam atentie
tuturor aspectelor materiale economice, sociale si de mediu
care influenteaza succesul nostru si relatia cu partile interesate.

OMV Petrom a aderat pentru prima data la Codul de
Guvernanta Corporativa emis de Bursa de Valori Bucuresti

in 2010 si continua sa aplice principiile sale de buna
guvernanta corporativa inca de atunci.Mai multe detalii

despre conformitatea Societatii cu principiile si recomandarile
prevazute in Codul de Guvernanta Corporativa sunt prezentate
in declaratia de guvernanta corporativa, care este parte
integranta a Raportului Anual 2016 al Companiei.

Sistem de Guvernanta Dualist

n ceea ce priveste sistemul de management, incepand cu
anul 2007, am implementat un sistem de guvernanta dualist,
compus dintr-un Consiliu de Supraveghere, desemnat pentru
un mandat de 4 ani de catre Adunarea General& a Actionarilor
si un Directorat. Directoratul gestioneaza operatiunile

Zilnice ale Companiei, in timp ce Consiliul de Supraveghere
monitorizeaza, supravegheaza si controleaza activitatea
Directoratului.

Consiliul de Supraveghere

Candidatii pentru functia de membru al Consiliului de
Supraveghere sunt nominalizati de membri actuali ai
Consiliului de Supraveghere sau de actionarii OMV Petrom,

in conformitate cu prevederile Legii Societatilor nr. 31/1990.

in 2016, Consiliul de Supraveghere a fost format din nou&
membri neexecutivi cu o varsta medie de 54 de ani. Pentru

a asigura un anumit grad de independenta Consiliului de
Supraveghere, anual si cel putin cu ocazia fiecarei (re)numiri
a membrilor sai, efectuam o evaluare a independentei pe baza
criteriilor de independenta prevazute de Codul de Guvernanta
Corporativa (sunt in esenta similare cu cele prevazute de Legea

OMV Petrom

Societatilor), constand intr-o evaluare individuala realizata de
fiecare mebru al Consiliului de Supraveghere, urmata de o
evaluare externa. In urma acestei evaluari, la finalul anului 2016
a rezultat ca trei membiri ai actualului Consiliu de Supraveghere
indeplinesc toate criteriile de independenta.

GRI G4: G4-34, G4-38, G4-39, G4-40

LAvand in vedere importanta afacerii
noastre la nivel national si international
cat si complexitatea mediului in care
operam, consideram fundamentala
promovarea unui sistem de guvernare
care sé ne indrume in mod corespunzétor
activitatile, bazéndu-ne pe principii
stabilite la nivel European si pe cele

mai bune practici de management
international ,,.

Filip Neagu
Director Departament Juridic
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OMV Petrom

Guvernanta Corporativa

Societatea are un ghid de autoevaluare a Consiliului de
Supraveghere care prevede scopul, criteriile si frecventa unei
astfel de evaluari. Scopul acestui proces este de a evalua si,
daca este necesar, de a imbunatati atat eficienta si eficacitatea
activitatii Consiliului de Supraveghere, cat si de a se asigura
ca acest Consiliul de Supraveghere este capabil sa fsi
indeplineasca responsabilitatile fatd de actionari si alte parti
interesate.

in baza acestui ghid, Consiliul de Supraveghere a realizat un
proces de autoevaluare pentru anul financiar 2016, coordonat
de Presedinte. Conform evaluarii, membrii Consiliului de
Supraveghere considera, in principal, ca structura, in ceea
ce priveste experienta si calificarea, diversitatea, numarul de
membri si, de asemenea, prezenta, este satisfacatoare. De
asemenea, membrii Consiliului de Supraveghere au apreciat
buna colaborare cu Directoratul, organizarea si desfasurarea
sedintelor Consiliului de Supraveghere, dar si calitatea
documentelor pregatite pentru sedinte si prezentate in timpul
acestora.

Directoratul

Directoratul este compus din 5 membri in 2016, cu o varsta
medie de 53 de ani, numiti de Consiliul de Supraveghere pentru
un mandat de 4 ani. Directoratul raporteaza Consiliului de
Supraveghere, in mod periodic, cu privire la aspectele relevante
ce vizeaza desfasurarea activitatii, implementarea strategiei,
profilul de risc si gestionarea riscurilor Companiei.

Tn 2016, Directoratul s-a reunit de 54 de ori in plen si cu alte 16
ocazii si-a exprimat acordul in scris pentru a aproba aspecte
care necesita aprobarea in conformitate cu Actul Constitutiv

si cu reglementarile interne ale Societatii, precum si pentru a
permite membrilor Directoratului sa ia cunostinta de aspectele
importante referitoare la OMV Petrom si pentru a se informa
reciproc cu privire la toate aspectele relevante ale activitaji lor.

Mai multe informatii despre sistemul nostru de guvernanta corporativa pot fi gasite
n acest raport la pag. 39 — 40 si in Raportul Anual 2016 la pag. 60 — 82.

GRI G4: G4-34, G4-44, G4-49

Sistemul nostru de
guvernanta

ne permite sa
acordam atentie
tuturor aspectelor
materiale,
economice, sociale
si de mediu care
influenteaza
succesul nostru si
relatia cu

partile interesate.

10
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Managementul Riscului

OMV Petrom a implementat un sistem de management al
riscului care asigura un mediu de control robust, permitand
companiei sa identifice amenintarile Tnainte de a se materializa
si/sau sa reduca efectele adverse ale evenimentelor care

au loc in afara influentei acesteia.

Potrivit Codului de Guvernanta Corporativa, rolul Consiliului de
Supraveghere este de a adopta reguli stricte si de a se asigura,
prin intermediul Comitetului de Audit, ca sistemul de gestionare
a riscului este implementat in cadrul OMV Petrom si ca acest
sistem este eficient si operativ. Pe de alta parte, Directoratul
supravegheaza si coordoneaza in permanenta sistemul de
gestionare a riscului prin implicare directa in procesul de
management al riscului si dezvoltarea acestuia.

Departamentul Managementului Riscurilor si Asigurarilor

Pentru a evalua riscurile asociate cu intreg portofoliul de
operatiuni al OMV Petrom, Directoratul a imputernicit un
departament dedicat Managementului Riscurilor si Asigurarilor,
cu obiectivul de a conduce si coordona gestionarea riscurilor
proceselor din cadrul Companiei.

EWRM, managementul tuturor riscurilor

Sistemul de gestionare a riscurilor (EWRM) din cadrul OMV
Petrom respecté standardul ISO 31000 si a fost evaluat prin
intermediul unei analize de referinta si studii comparative
externe ca fiind in conformitate cu cele mai bune practici la
nivel international.

Riscurile din cadrul sistemului EWRM sunt organizate in
urmatoarele categorii: riscuri de piata si financiare, operationale
si strategice. Aceste categorii includ, printre altele: riscuri de
piata, financiare, de proiect, de proces, legate de sanatate,
siguranta si securitate, fiscale, de conformitate, de personal,

de litigii, de reglementare si reputationale

OMV Petrom

Departamentul raporteaza de doua ori pe an catre Directorat
si catre Comitetul de Audit al Consiliului de Supraveghere
situatia generala a profilului de risc al Grupului OMV Petrom
pe un orizont de timp mediu, precum si activitatile si initiativele
de management al riscurilor desfasurate in vederea reducerii
expunerii Grupului la riscuri.

Organizarea managementului riscului

OMV Petrom are patru niveluri de management al riscului
intr-o organizare de tip piramida:

1.responsabilii de risc reprezentati de managerii din toate
domeniile de activitate;

2.coordonatorii de risc care faciliteaza si coordoneaza procesul
de gestionare a riscurilor in diviziile lor;

3.departamentul de gestionarea riscurilor care coordoneaza
intregul proces asistat de functiile corporative specializate
(HSSE, Compliance, Legal, Controlling),

4 Directoratul, care conduce si aproba profilul de risc consolidat
n conformitate cu obiectivele companiei si apetitul pentru risc.

—

(]
My peh,om

Mai multe informatii despre cum gestionam riscurile pot fi gasite
in Raportul Anual 2016 la pag. 55 — 59.

GRI G4: G4-2, G4-14, G4-45, G4-47, G4-49, G4-EC2

»~Managementul riscurilor este o activitate
cotidiand, parte din viata profesionala si
personalé, care ne determina sa luam
deciziile corecte, ponderand riscurile

si oportunitatile. Gestionarea lor este
esentiald pentru atingerea obiectivelor i
implementarea strategiei intr-o maniera
sustenabila. Introducénd gestionarea
riscurilor si oportunitatilor in procesul de
luare a deciziilor, face ca OMV Petrom sé
fie o companie de succes!”.

Irina Dobre
Director Departament Financiar

1
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Responsabilitatea Produsului

Obiectivul nostru este acela de a furniza produse care satisfac
cerintele de calitate si pret ale clientilor, luand in considerare
aspectele legate de mediu, sénatate si siguranta, fiind parte
integranta a gestionarii calitatii produselor pe tot parcursul
procesului de fabricatie si de vanzare.

Calitatea produsului

Gestionam calitatea si siguranta produsului ih conformitate
cu politicile noastre interne, precum si cu reglementarile si
standardele internationale si nationale. Folosim procese
standardizate, testarea calitatii in lantul de aprovizionare si un
sistem de trasabilitate extrem de dezvoltat pentru a asigura
calitatea si siguranta produselor noastre.

Fiecare produs pe care il producem, comercializam sau
distribuim respecta legislatia specifica. Oferim partenerilor si
clientilor informatii detaliate despre produsele noastre. 100%
din combustibilul distribuit este supus cerintelor de informare
si etichetare a produselor, cum ar fi sursa componentelor
produsului sau serviciului, continutul, utilizarea in siguranta,
precum si eliminarea finald a produsului si impactul social

si de mediu.

Figele tehnice de securitate

Fisele tehnice de securitate pentru combustibili sunt disponibile
pe site-ul nostru sau in statiile de distributie a carburantilor
pentru consultare impreuna cu alte documente, cum ar fi
certificatele de conformitate, autorizatiile si licentele sau
specificatiile de livrare.

Aceste documente sunt reglementate de Regulamentul
REACH (Regulamentul UE nr. 1907/2006) si includ informatii
complete privind potentialele pericole pentru sanatate,
siguranta si mediu, precum si informarea clientilor si a
angajatilor cu privire la manipularea si utilizarea produselor
in conditii de siguranta.

\"
OMV Petrom e

Suntem preocupati s& producem motorina si benzina fara sulf
(continut de sulf <10 ppm) in Rafin&ria Petrobrazi. In 2016, am
procesat 72.000 t de biomotorind in motorina si 46.000 de tone
de bioetanol in benzina pentru biocombustibili.

.” [ ol

,La OMV Petrom ne angajam séa oferim
clientilor nostri cele mai bune produse si
servicii. De la initiativele pe scara largé
care reduc impactul asupra mediului, la
crearea unei refele sigure de parteneri
responsabili, la nivel de statii de distributie
si, conform practicilor de zi cu zi, facem
pasi importanti in directia sustenabilitatii

Adrian Nicolaescu
Retail Manager Roméania —
Downstream Oil

GRI G4: G4-DMAPR, G4-PR3, 0G8, 0G14 12
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Responsabilitatea Produsului

Tn 2016, OMV Petrom si Electrica au semnat un acord de
cooperare pentru instalarea statiilor de incarcare rapida pentru
vehicule electrice Tn retelele noastre de distributie a carburantilor.
Prima statie de incarcare rapida a fost instalata in ianuarie 2017.
Acest proiect pilot va continua prin instalarea de statii de
incarcare rapida pentru vehicule electrice in patru statii OMV

de distributie a carburantilor si la sediile centrale ale OMV Petrom
si Electrica.

Satisfactia clientilor statiilor OMV

I
> O | I—
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nesatisfacuti 1 0

Primele doua categorii: 92%

Satisfactia clientilor statiilor Petrom
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Primele doua categorii: 87%

OMV Petrom

Reducerea impactului produselor noastre asupra mediului este,

de asemenea, de mare importanta pentru compania noastra.
Astfel, Tn ultimii ani ne-am concentrat pe proiecte de investitii
care sa reduca impactul produselor si serviciilor noastre
asupra mediului.

Tn acest sens, unul dintre pilonii principali ai actualei noastre
strategii de diminuare a impactului asupra mediului se
concentreazi pe programele de economisire a energiei. In
acelagi timp acordam o importanta deosebita determinarii si
imbunatatirii nivelului de satisfactie al clientilor statiilor noastre.

Tn acest sens au fost derulate studii privind satisfactia clientilor,
avand ca {intd masurarea satisfactiei acestora pentru o gama
larga de categorii de produse si servicii, pentru fiecare marca.

GRI G4: G4-DMAPR, G4-PR5, G4-EN27

Acord de cooperare
stabilit intre

OMV Petrom si
Electrica pentru
instalarea statiilor
de incarcare

rapida pentru
vehiculele electrice
in retelele noastre
de distributie a
carburantilor.
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Sustenabilitatea Tn OMV Petrom

Strategia de Sustenabilitate OMV Petrom: Resourcefulness

Pastrarea si securizarea resurselor naturale necesare
pentru generatiile viitoare sunt preocuparile noastre
principale in timp ce cream valoare economica si sociala
pentru toate partile interesate.

Ne concentram pe dezvoltarea de metode complexe si bazate
pe tehnologii de varf pentru conservarea si valorificarea
resurselor naturale, pe asigurarea unei aprovizionari sigure

cu energie pentru societate, pe functionarea sigura, eficienta

si responsabild, pe crearea unei culturi organizationale care
urmareste atingerea obiectivului ,ZERO raniri — NICIO
pierdere” si pe sustinerea cresterii economice pe termen lung,
prin initiative pentru comunitati. In acest proces, suntem ghidati
de cele 10 principii ale Pactului Global al Nationilor Unite
si de Obiectivele de Dezvoltare Durabila (ODD).

Abordarea noastra privind Sustenabilitatea raspunde necesitatii
de a combina nevoile specifice ale partilor interesate relevante
cu obiectivele noastre de business. Acest lucru ne-a indreptatit
sa consideram rolul afacerii noastre, in societate, ca un
catalizator al dezvoltérii economice, sociale si de mediu.

Resourcefulness

Punctul culminant al acestui proces este reprezentat de
strategia noastra privind sustenabilitatea pe termen lung,
Resourcefulness, care ne conduce in procesul de integrare
a Sustenabilitatii in strategia noastra de dezvoltare, creand
valoare economica si sociala.

Resourcefulness integreaza aspectele legate de sanatate,
sigurantd, securitate, mediu, diversitate, etica in afaceri,
drepturile omului si implicarea péartilor interesate si este
exprimata in trei domenii-cheie

Eco-eficienta
Avand in vedere activitatile noastre, un management de mediu
performant este esential pentru a minimiza impactul negativ

asupra mediului si pentru a optimiza utilizarea resurselor
naturale de care avem nevoie.

Pilonii Resourcefulness

Astfel, obiectivul nostru este de a produce mai mult cu mai
putine resurse. Noi facem acest lucru cat mai eficient si mai
sigur posibil. Strategia noastra se concentreaza pe punerea in
aplicare a unor activitati specifice care sa ne ajute sa crestem
nivelul de eficienta energetica, sa reducem amprenta de carbon
si consumul total de apé extrasa si energie.

AT

Eco-
eficienta

Eco-
inovatie
onsultarg
A i G4
QJO‘\‘\\OT Inte,-e\9

Eco-inovatie
Investim n cercetarea si dezvoltarea de noi tehnologii si surse
de energie. Folosim abilitatile noastre esentiale pentru a utiliza
surse alternative de energie si noi oportunitati de profit. De
aceea, am format un grup de specialisti care vor consolida
strategia companiei privind eco-inovatia pe termen lung.

Mai mult decét atat, Societatea detine ICPT Campina care
face parte din divizia Upstream. Cu o vasta experienta in
domeniul cercetarii industriei petroliere, ICPT efectueaza
analize complexe de laborator, ofera suport tehnic si expertiza
la un nivel ridicat de calitate si eficienta, acoperind necesitatile
specifice domeniului activitatilor de explorare si productie.

Educatie pentru Dezvoltare
Recunoastem ca una dintre principalele noastre responsabilitati
este aceea de a stimula o crestere economicéa sustenabila in
comunitatile in care operam. in acest sens, ne-am angajat s
oferim oamenilor abilitatile necesare si sa dezvoltam economia
locala prin activitati specifice care implica formarea profesionala
si dezvoltarea fortei de munca si a furnizorilor de la nivel local.

Toate aceste activitati se desfasoara prin intermediul platformei
noastre de responsabilitate sociala ,Tara lui Andrei si au drept
scop sprijinirea educatiei oamenilor, generand un impact pe
termen lung.

GRI G4: G4-15 15
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Cum Gestionam Sustenabilitatea

Comitetul de Conducere Resourcefulness al OMV Petrom

Implementarea strategiei de sustenabilitate Resourcefulness
este gestionata si monitorizata printr-un mecanism de
guvernanta robust, de un comitet dedicat, Comitetul OMV
Petrom de Conducere a Strategiei de Sustenabilitate:
Resourcefulness (PRSC), infiintat in 2014. Acest comitet
raspunde in fata Directoratului si este condus de Directorul
General Executiv al companiei. Comitetul este format din
reprezentanti din toate zonele de activitate ale companiei
precum si din lideri ale functiilor corporative, toti fiind
manageri responsabili ai domeniilor-cheie din cadrul
.Resourcefulness®. PRSC se intruneste de mai multe ori pe
an, atributia sa principala fiind de a maximiza performanta
privind sustenabilitatea, in conformitate cu strategia generala a
companiei si de a dezvolta sinergii ale sustenabilitatii la nivelul
diviziilor de afaceri si functiilor corporative.

Comitetul functioneaza ca organism pentru alinierea si
aprobarea proiectelor de sustenabilitate, fiind principalul
instrument prin care se asigura un plan general de activitati de
sustenabilitate, aprobat de Directorat la inceputul fiecarui an.

in plus, comitetul are datoria de a analiza si de a completa
raportul de sustenabilitate, care se realizeaza anual si care este
aprobat de Directorat.

Departamentul de Sustenabilitate

La nivel operational, responsabilitatea pentru implementarea
strategiei, proiectelor si a raportarilor de sustenabilitate

revine Departamentului de Sustenabilitate, care raporteaza
Directorului General Executiv. in acest sens, in perioada
mai-iulie 2016, s-a efectuat un sondaj intern pentru a evalua
opiniile angajatilor nostri cu privire la strategia de sustenabilitate
- Resourcefulness. Informatiile colectate prin intermediul a
1.568 de chestionare vor fi folosite pentru a formula mai bine
strategiile de comunicare interna.

Sustenabilitatea Tn OMV Petrom

Metodele si instrumentele utilizate pentru masurarea impactului
Strategiei Resourcefulness ne permit sa luam cele mai bune
decizii pentru compania noastra, pentru mediu si pentru
partenerii nostri. Prin urmare, am dezvoltat un set de KPI-

uri (indicatori de performanta) pentru toate domeniile cheie
(Eco-Inovatie, Eco-Eficienta, Educatie pentru dezvoltare,
Implicarea partilor interesate, HSSE, Etica in afaceri, Drepturile
omului, Diversitate) care ne ajuta sa coordonam procesul de
sustenabilitate din intreaga organizatie.

Workshop pentru identificarea nevoilor din Tnvatdmantul profesional si tehnic.

GRI G4: G4-35, G4-36, G4-37, G4-42, G4-43, G4-45, G4-46, G4-47, G4-48

Opinia angajatilor cu
privire la Strategia de
Sustenabilitate:

0%

au declarat faptul

ca toti angajatii
trebuie sa se implice
in implementarea
Strategiei
Resourcefulness.
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Angajamentul Nostru fata de ODD

2015 este un an de referinta pentru sustenabilitate, la nivel
mondial. 193 state membre ONU, inclusiv Roménia, au aprobat
si au adoptat 17 Obiective de Dezvoltare Durabild (ODD) pentru
a realiza o societate echitabila si inclusiva. Fiind constienti

de rolul si datoria noastra de a asigura o crestere economica,
respectand resursele naturale si de mediu, in OMV Petrom,
sustinem cu fermitate cele 17 ODD. Sprijinul nostru este
transpus in planificarea unor proiecte specifice pe termen mediu
si lung Tn concordanta cu strategia noastra de dezvoltare.

in 2016, am organizat impreun& cu Global Compact Network
Romania evenimentul ,Sustinerea Parteneriatului cu
participarea a peste 110 persoane din randul furnizorilor nostri.
in cadrul sesiunilor am promovat cele 10 principii ale UNGC

si am prioritizat importanta ODD ONU, care vor contribui la
modelarea strategiei viitoare de sustenabilitate.

Ulterior, am realizat o analiza pentru identificarea ODD-urilor
asupra carora ne vom concentra eforturile. 100 de stakeholderi
interni si 100 de stakeholderi externi au fost implicati in acest
proces, prin completarea unui chestionar on-line. Ca urmare

a acestui proces, am identificat cele mai importante 5 ODD
corelate cu activitatile pe care le desfasuram:

QUALITY DECENT WORK AND
EDUCATION ECONOMIC GROWTH

1 CLIMATE
ACTION

Sustenabilitatea Tn OMV Petrom

(@) SUSTAINABLE £™ "=
) DEVELOPMENT (\F%.5 AL

GOOD HEALTH UU.\'n LTy GENDER
EDUGATION EQUALITY

AND WELL-BEING

DEGENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

o

1 REDUCED
INEQUALITIES

12 Sowsueron

CLIMATE LIFE LIFE PEACE, JUSTICE PARTNERSHIPS o

1 ACTION 1 BELOW WATER 1 ON LAND 15 AND STRONG 17 FORTHEGOALS )
INSTITUTIONS SUSTAINABLE
' DEVELOPMENT

.‘
ra

LALS

GRI G4: G4-2, G4-15, G4-26, G4-27 17
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Sustenabilitatea in OMV Petrom
plicarea Partilor Interesate
A\;Iénd t‘l\n Vetqe.:?t.cl;omplexitatea Iant’uclll.jii nﬁsltru vatloric $I d Harta Pért,ilor Autogéaglaeplpla?telor Investitorii Analistii Actionarii Bancile
influenta activitatilor noastre asupra diferitelor categorii de
parti interesate, desfasuram activitati extinse de implicare Interesate brosedintia
a acestora, respectand liniile directorare si standardele OMV Petrom o
internationale de sustenabilitate, cum ar fi: GRI G4,
Standardele AA1000, AA1000 SES. ) o ) Guvernul (Primul Ministru,
Consultantii  Furnizorii si  Partenerii de . Cabinetul Primului
Clientii externi contractorii consortiu Omologii Ministru, Ministerele si

Relatii de tip ,,win-win*

Una dintre preocuparile noastre principale este sa dezvoltam
si s& mentinem o relatie de avantaj reciproc cu partile
interesate, inclusiv angajati, comunitati locale, parteneri de
afaceri, administratie centrala si locala si pietele de capital.

Procesul de identificare a partilor interesate

Incepand cu anul 2009, desfasuram procesul de identificare a
partilor interesate, bazat pe consultarea angajatilor, evaluarea
riscurilor si oportunitatilor la nivel de companie. Rezultatul
acestor activitati consta intr-o baza de date actualizata care,
pentru anul 2016, numara 6.400 de parti interesate

si o Harta a partilor interesate care ne permite o prioritizare
a acestora.

In consecintd, am creat o retea de Centre de Resurse ale
Comunitatii in zonele noastre de mare interes conduse de
autoritatile locale, liderii locali de opinie formali si informali,
cetateni si reprezentanti ai OMV Petrom sau ai altor companii,
ca platforma de dialog si implicare pentru dezvoltarea acestor
comunitati.

@@@Q@

Universitatile/
scolile

Institutiile de
cercetare

Organizatiile non-guvernamentale

Asociatiile

Partenerii de
Stiinta si afaceri

cercetare
Pietele de capital
o ®

& -.u%m,

Administratiile
; centrale

()
Societatea *‘l’*

Inaltu Functlonarl)

Guvernul
(organismele tehnice
si operationale)

Legislativul
(Parlamentul)

Autoritatile centrale
de reglementare

si Organizatiile

non-politice é

(X itorii
~w Competitorii

Autoritatile centrale
de control

M&@M@@

- i O
Mass-media . Y = Angaati
Ky ﬂ Departamentele si
Fundatiile &_*:. Q Agentiile de |nformat||
&
Comunitatile -
locale Asociatiile
profesionale
Partidele politice
Mass-media  Mass-media ~ Mass-media ®

locala sau nationala internationala
regionala

Administratiile judetene Administratiile Autoritatile Alti membri
(Consilii judetene, locale de control de la ai comunitatii
Prefecturi) (Consilii comunale si nivel local

municipale, Primarii)

GRI G4: G4-18, G4-24, G4-25, G4-26, G-27

Angajatii Reprezentantii Patronatele

angajatilor
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Raportarea Materialitatii

Afi capabil sa iti concentrezi activitatile si eforturile asupra

a ceea ce conteaza cu adevarat, este conceptul din spatele
procesului nostru de materialitate. Aceasta inseamna
identificarea acelor aspecte economice, sociale si de mediu
care sunt esentiale pentru succesul nostru Tn afaceri si pentru
mentinerea unei relatii reciproc avantajoase cu toate partile
interesate.

Analiza de Materialitate

Punctul de plecare pentru definirea continutului acestui raport a
fost reprezentat de concluziile analizei de materialitate realizata
in 2014 si revizuita in fiecare an la nivelul Grupului OMV in
conformitate cu liniiile directoare ale standardului GRI G4 si
suplimentar, cu standardele specifice sectorului de titei si gaze.

in 2016, am desfasurat un proces de consultare restrans,
vizand atét pértile interesate de la nivel intern cét si cele
externe, pentru a identifica daca matricea de materialitate
valabila la nivelul Grupui OMV necesita ajustari si care ar putea
fi specifice pentru OMV Petrom.

Rezultatele au confirmat cele 18 aspecte materiale identificate
de Grupul OMV.

Aspectele Materiale

Prin urmare, aspectele materiale au fost grupate, in scopul
raportarii, Tn sase categorii majore: Sanatate, Siguranta,
Securitate si Mediu; Dezvoltarea resurselor umane si
diversitatea; Etica in afaceri; Relatiile cu comunitatea si
dezvoltarea acesteia; Managementul lantului de aprovizionare
si Inovatia.

Sustenabilitatea Tn OMV Petrom

Dezbatere cu partile interesate pe tema nevoilor din invatdmantul profesional si tehnic.

GRI G4: G4-18, G4-19, G4-27, G4-47

ta

scazu

Importanta pentru partile interesate interne crescuta

Matricea de Materialitate OMV

Importanta crescuta
- Sanatatea si Siguranta
. « Scurgerile de titei
...+ Securitatea
“«.Etica in afaceri
- Eficienta energetica
* Mediul
- Atragerea, retinerea si
formareaangajatilor
« Impactul asupra
schimbdrilor climatice

Importanta medie
» Managementul apelor +Guvernanta .
- Energia regenerabild . * Implicarea in comunitate
» Managementul lantului de * Diversitatea o
aprovizionare . » Drepturile omului "

,,,,, + Cercetare si dezvoltare

Importanta scazuta
+ Sursele neconventionale
de energie
- Biodiversitatea

scazuta

Importanta pentru partile interesate externe crescuta
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Aspectele Materiale OMV Petrom

Sanatate, Siguranta, Securitate si Mediu

HSSE reprezinta unele dintre cele mai importante aspecte
materiale pentru care ne mobilizam permanent sa ne
imbunatatim performantele. Viziunea noastra ,,ZERO raniri

— NICIO pierdere” ne ghideaza comportamentul, actiunile si
deciziile, asigurand un mediu de lucru sigur si confortabil pentru
toti angajatii si contractorii nostri.

Sistemul de Management HSSE

in cadrul tuturor operatiunilor am stabilit un sistem de
management HSSE puternic si bine structurat, bazat

pe metodologii si instrumente specifice, care ne permite

sa implementam politica HSSE si s& ne imbunatatim
performantele. In acelasi timp, se asigura o activitate constanta
de management al riscurilor HSSE, care ne permite sa
identificam Tn timp util posibilele amenintari care pot afecta
negativ siguranta si bunastarea angajatilor nostri, dar si
reputatia noastra.

n acest sens, efectudm anual evaludri HSSE pentru toate
operatiunile noastre, inclusiv ale contractorilor. Performanta
HSSE este monitorizata indeaproape, acordandu-se o atentie
deosebita monitorizarii lunare si trimestriale la nivelul OMV
Petrom si al diviziilor. Toate incidentele, constatarile/pericolele
si evaluarile interne sunt raportate si urmarite intern prin
intermediul a doua instrumente de raportare centrale, cu scopul
de a stabili masurile necesare pentru imbunatatirea continua a
culturii HSSE.

Think Ahead: CARE este un instrument de gestionare a
aspectelor legate de riscuri de sanatate, siguranta, rezilienta si
managementul mediului, precum legaturile cu comunitatile

si de urmarire a tuturor masurilor asociate acestor aspecte.

CARE|Monitor este un instrument de raportare si gestionare
a datelor HSSE (in principal indicatori de performanta) si
permite consolidarea acestora, la nivel de grup. O integrare si
o interfata usor de utilizat a acestor sisteme ajuta la evitarea

raportarilor duble. De exemplu, pentru anul 2016, in sistemul
nostru de raportare au fost colectate aproximativ 110.000 de
conditii nesigure si raportari legale de comportament.

Totodata, s-a emis un nou standard privind transportul

de personal la nivel de grup, care ofera indrumari privind
implementarea celor mai bune practici din domeniul sigurantei
rutiere, Tn fiecare zona operationala. Ne straduim in permanenta
sa constientizam aspectele HSSE Tn randul angajatilor precum
si al contractorilor nostri.

Tn 2016, am furnizat 216.638 ore de instruire specifica in acest
domeniu. Pentru fiecare locatie operationala din companie
exista un Comitet pentru Sanatate si Siguranta compus

din angajator sau reprezentantul sau legal, reprezentanti

ai angajatorului cu responsabilitati in materie de sanatate

si siguranta, reprezentanti ai angajatilor cu responsabilitati
specifice Th domeniul sanatatii si sigurantei si medicul pentru
medicina muncii.

Tn ciuda eforturilor si preocuparii constante de a asigura cel mai
sigur mediu de lucru din Roméania, in 2016 am pierdut un coleg.
Aceste tragedii sunt memento-uri clare pentru noi toti, in ceea
ce priveste adoptarea principiului ,Siguranta noastra in primul
rand“ in toate operatiunile OMV Petrom.

Echipa de Monitorizare si Planificare a Performantei HSSE

GRI G4: G4-DMA LA, G4-LA5

= (=

,Construirea unei culturi mature asupra
sanatatii, sigurantei, securitatii si mediului
nu se rezuma doar la respectarea
cerintelor legale. Este vorba despre
construirea unui mod responsabil de a tréi.
Am considerat viata oamenilor (angajatii
si colaboratorii nostri, comunitatile in care
lucram si gestiunea impactului asupra
mediului) ca unul dintre pilonii principali ai
strategiei de afaceri a companiei noastre.

Irinel Tilea
Director Departament HSSE
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Sanatate

Politica HSSE a OMV Petrom intareste angajamentul nostru
fata de bunastarea fizica si mentald a angajatilor. In cadrul
Grupului, urmarim introducerea si armonizarea standardelor
inalte de asistentd medicala, implementarea campaniilor de
promovare a sanatatii si evaluare sistematica si de reducere a
riscurilor pentru sanatate.

Suntem convinsi ca bunastarea si sanatatea angajatilor nostri
sunt factori cheie pentru satisfactia locului de munca, implicarea
la locul de munca si productivitatea si, prin urmare, factorii
decisivi pentru performanta unei companii de succes.

Departamentul de Management al Sanatatii

Din acest motiv, compania noastra aloca resurse semnificative
n acest domeniu: avem un Departament specializat de
Management al Sanatatii, in cadrul departamentului de HSSE,
responsabil pentru dezvoltarea Strategiei de Sanatate si
integrare a serviciilor de sanatate.

De asemenea, avem si o serie de programe de sanatate,
precum si un furnizor intern (PetroMed) responsabil cu
furnizarea serviciilor operative de sanatate, printr-o retea de 24
de clinici la locul de munca.

Platforma ,,Sanatate: Acum!*

fncepand cu anul 2014, platforma ,,Sanitate: Acum!“
este oferita angajatilor nostri de catre Departamentul de
Management al Sanatatii.

Platforma integreaza intr-un singur concept toate programele
de sanatate oferite de OMV Petrom. Printr-o comunicare
atractiva si interactiva, platforma incurajeaza utilizarea
voluntara a programelor de sanatate ale companiei.

Platforma ,Sanatate: Acum!“ are un rol esential in sustinerea
viziunii noastre — de a construi o cultura a sanatatii mai

Aspectele Materiale OMV Petrom

puternica, la toate nivelurile companiei si de a promova o
schimbare in atitudinea angajatilor nostri: de la consumator la
co-producétor al sanatatii si bunastarii personale, axandu-se pe
mentinerea si promovarea sanatatii personale.

PetroMed

Serviciile PetroMed constau, in principal, in examinari de
sanatate ocupationala prevazute de legislatie, consultatii
medicale generale, asistentd medicala de urgenta, precum si
consultatii medicale preventive.

Tn conformitate cu Managementul Strategiei de Sanatate Si
abordarea proactiva, am crescut treptat in ultimii ani numarul
consultatiilor medicale preventive, in special prin oferirea
unor investigatii specifice angajatilor nostri (de exemplu
cardiovasculare) si campanii de vaccinare.

,Viziunea noastra este promovarea
séanatéatii ca valoare esentiald, protejata
prin responsabilitate individuala, dar
sustinuta de OMV Petrom ca angajator
responsabil. Integram nevoile angajatilor
nostri, le filtram dintr-o perspectivé
medicaléa si credm programe care oferéa
valoare adaugata oamenilor”.

Mihnea Samoila
Manager Departament Sénéatate
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Sanatate

Beneficii pentru Sanatate

Pe langa serviciile PetroMed, alte beneficii semnificative pentru
sanatate oferite angajatilor nostri sunt: campaniile corporative
de promovare a sanatatii, asigurarea privata de sanatate
pentru angajati si familiile acestora, abonamente la principalele
retele medicale private, sprijin financiar oferit prin intermediul
unei subventii Maecenas, angajatilor sau membrilor familiei cu
probleme grave de sanatate.

Sondaje privind Sanatatea

Pentru a ne imbunatati continuu oferta de sanatate, lansam
sondaje anuale, pentru a masura gradul de cunoastere in
domeniul sanatatii angajatilor si perceptia acestora in ceea
ce priveste abordarea companiei, precum si satisfactia
clientilor fata de serviciile de s&natate pe care le primesc. In
calitate de companie responsabila, suntem puternic implicati,
prin intermediul grupului de lucru pentru asistentd medicala
din cadrul CIS, in activitati pentru principalii actori publici si
privati din sistemul de san&tate din Romania. In anul 2016, ca
reprezentanti ai grupului de lucru pentru asistenta medicala al
CIS, am coordonat dezvoltarea PNPS 2017 — 2020.

Rata consultatiilor preventive
304 (numér de consultatii/angajat/an)
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Aspectele Materiale OMV Petrom

PNPS face parte din Strategia Nationala pentru Sanatate 2014
— 2020 si a fost elaborata avand in vedere modelul platformei
OMV Petrom ,Sanatate: Acum!®.

Reperele pentru 2016 cu privire la activitatile implementate de
catre Departamentul de Management al Sanatatii sunt:

concursul ,Pasaport pentru Sénéatate®, implementat pe o
perioada de 4 luni; peste 1.200 de angajati din toate diviziile au
prezentat pasapoarte valabile (valabil = 10 activitati sdnatoase
indeplinite) si au fost acordate 70 de premii.

concursul ,Castiga Sanatate: Acum!”, (bazat pe cunostinte
despre sanatate) organizat la sediul OMV Petrom cu 135 de
participanti din toate diviziile.

4 ateliere pe teme de sanatate desfasurate cu manageri de
nivel 1 si 2, din toate diviziile.

Platforma ,Sanatate: Acum!“ a castigat in 2016 medalia de
aur pentru excelentad in comunicarea produselor si serviciilor
medicale si medalia de argint pentru excelenta in comunicare
internd.

4.200 de persoane au beneficiat de asigurare privata de
sanatate.

screening pentru risc cardiovascular pentru mai mult de
11.000 de angajati; screening pentru risc de hepatita pentru
mai mult de 8.000 de angajati; screening pentru risc de diabet
pentru mai mult de 9.000 de angajati.

vaccinari antigripale pentru mai mult de 3.000 de angajati.

15 angajati au primit sprijin financiar pentru probleme grave
de sanatate.

peste 1.000 de angajati au beneficiat de cursuri de prim
ajutor.

au fost efectuate peste 100 de exercitii medicale de urgenta.

persoane au beneficiat de
asigurare privata de sanatate.
Peste

de persoane au fost investigate
pentru diverse riscuri medicale.
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Siguranta

Un program destinat culturii in domeniul sigurantei a fost Aspectele vizate de aceste evaluari de comportament au fost
intotdeauna o tema importanta dezbatuta in companie. selectate in concordanta cu pilonii principali ai programului.
Avand in vedere statisticile industriei, majoritatea accidentelor T ‘E]r)

de munca care au loc, evidentiaza cauze ale comportamentului |

uman. Tn acelasi timp, majoritatea evenimentelor legate de
HSSE, care sunt monitorizate si raportate intern, se refera

la procese si conditii de lucru si mai putin la cauze ale
comportamentului uman. Prin urmare, am identificat nevoia de
a dezvolta programe specifice pe termen lung pentru a intelege
si a influenta comportamentul oamenilor fata de o cultura
sustenabila a sigurantei.

Mai siguri impreuna

Programul privind siguranta bazata pe comportament si intitulat
.Mai siguri impreuna“ a fost lansat bazandu-se pe urmatorii
piloni principali: Angajamentul de lider, Responsabilitatea pentru
Siguranta, Constientizarea Pericolelor si Evaluarea Riscurilor,
Comunicarea, Interventia si Recunoasterea, Monitorizarea
Performantei, Competenta si Instruirea, Managementul
contractorilor.

Echipa de baza dedicata si multiplicatorii operationali

Pentru implementarea programului, s-a instruit o echipa de
baza, iar in operatiuni au fost instruiti multiplicatori care au
avut rolul de a facilita transferul de cunostinte din cadrul
acelor activitati.Sesiunile de instruire reflecta principiile
sigurantei bazate pe comportament, concentrandu-se asupra
constientizarii pericolelor si interventiei pozitive, aprecierii si
promovarii comportamentelor sigure pentru o imbunatatire
continua.

n acest context, au fost efectuate mai multe evaluari: OMV
Petrom Upstream Workover & Well Intervention (WO & WI)
in zonele de pruductie IV, V, VI, VII si intreaga activitate a zonei
de productie VIII, precum si in OMV Petrom Downstream —
ca proiect pilot in Depozitul Bacau.

,Credem ca o companie excelenta este,
prin definitie, o companie sigura.
Deoarece OMV Petrom se angajeaza
sd atinga excelenta, acest lucru
presupune, in special, reducerea la
minimum a riscurilor pentru oameni,
instalatii, bunuri si comunitati locale.

De aceea, gestionarea acestora este
inseparabila de toate celelalte obiective
ale companiei”.

Mihai Frasineanu
Manager Senior Departament Siguranta
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Siguranta

Pentru a sprijini Tn continuare viziunea in domeniul

sigurantei, acest program va continua in 2017 cu mai multe
activitati complementare, dintre care: o campanie privind
comportamentul sigur, avand drept scop cresterea gradului

de constientizare, in special pentru personalul din zona de
productie, si intelegerea faptului ca siguranta lor reprezinta o
prioritate; urmarire a progresului culturii de siguranta in unitatile
operationale Tn care au fost deja efectuate evaluari si au fost
implementate planuri de actiune, avand ca scop implicarea a
cel putin 1.000 de persoane.

Evenimente in legatura cu siguranta proceselor
Nivel 1 si Nivel 2

Conform clasificarii definite de APl RP 754, in 2016 am
inregistrat 5 evenimente de nivel 1 si 12 evenimente de nivel

2 asociate riscurilor de siguranta proceselor. Pentru a preveni
posibilele accidente care pot afecta integritatea activelor
noastre, precum si siguranta si securitatea proceselor derulate,
am identificat si implementat diferite actiuni de imbunatatire atat
in divizia Upstream cat si in Downstream.

De exemplu, in divizia Upstream am implementat deja
urmatoarele:

evaluarea integritatii echipamentului electric;

Programul de integritate a instalatiilor: inspectii, reparatii,
inlocuirea echipamentelor (rezervoare, echipamente statice si
conducte);

programe de integritate a conductelor (RBI, PIMS);

managementul SCE: standarde de performanta, liste de
sarcini si programe de intretinere si inspectie;

instruiri pentru siguranta proceselor, dedicate operatorilor,
ca parte a programului de formare al OMV Petrom, impreuna
cu programul de instruire privind echipamentul specific si TPM.

in acelasi mod, n divizile Downstream, am implementat:
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programe de inspectie si intretinere pentru echipamente si
conducte;

actualizarea si monitorizarea inregistrarilor riscurilor existente
la nivelul instalatiei;

programul de gestionare a sigurantei functionale si programul
de evaluare a riscurilor.

Forumul Contractorilor 2016.

Ziua Globala HSSE
GUQQ(,W@@“ 2016

GRI G4: G4-DMA SO, OG13

FEHCUS

Programul Cultura Sigurantei
in OMV Petrom

La un an de la lansarea acestui
program in OMV Petrom, profitam de
aceasta ocazie pentru a comunica
urmatoarele actiuni intreprinse si
rezultatele asociate, care au vizat
imbunatatirea comportamentului privind
siguranta in activitatea desfasurata:

®» Formare ca formatori a 23
de multiplicatori.

» 9 sesiuni de instruire au fost
furnizate tuturor echipelor de
management din activitatile onshore
ale diviziei Upstream si intr-o locatie
de operare din Downstream, cu
observatii practice si exercitii de grup.

®» 38 sesiuni de instruire pentru
persoane in pozitii de middle
management si angajati in toate
activitatile onshore, furnizate

prin intermediul retelei locale de
multiplicator.

Tn aceste sesiuni s-au instruit peste
700 de angajati.
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Siguranta

Alte activitati importante cu privire la siguranta

Am continuat s& implementam programe si masuri importante
care vizeaza promovarea unei culturi a sigurantei printre toti
angajatii si contractorii nostri, cum ar fi:

Mai mult de 2.700 de angajati au urmat cursuri in domeniul
sigurantei si situatiilor de urgenta prin platforma interna de
e-learning si testare Link2Learn;

Forumul pentru siguranta contractorilor, organizat in 2016
de catre OMV Petrom, a fost dedicat imbunatatirii performantei
in materie de siguranta a operatiunilor de mentenanta si
consolidarii parteneriatului privind siguranta intre OMV Petrom
si contractorii sai;

in 12 octombrie 2016, am organizat , in Grupul OMV Petrom,
Ziua HSSE cu scopul de a aduce oamenii impreuna pentru a-si
impartasi gandurile si a reflecta asupra actiunilor trecute, pentru
a intreba si a afla mai multe despre toate aspectele HSSE,
pentru construirea unei culturi integrate HSSE.

Siguranta Rutiera in Petrom

O prezentare a practicilor si metodologiilor OMV Petrom privind
reducerea accidentelor de transport la locul de munca a fost
sustinuta cu ocazia ,Conferintei Nationale pentru Sanatate si
Securitate din 2016*.

De asemenea, am impartasit experienta Grupului nostru si
rezultatele colaborarilor fructuoase cu autoritatile relevante din
Romaénia si alte companii mari, cu scopul de a stimula, influenta
si Tmbunatati cultura sigurantei rutiere la nivel national, o datorie
foarte importanta ca urmare a premiului primit de OMV Petrom
Group din partea Consiliului UE pentru Siguranta Rutiera la
Bruxelles, in 2015.

in plus, o initiativa a departamentului HSSE din divizia
Upstream, denumita "Road Risk Map” a fost implementata ca
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si solutie pentru inregistrarea riscurilor cu care se confrunta
angajatii in timp ce calatoresc pe diferitele drumuri din zonele
de productie. Printr-o aplicatie SIG, au fost identificate diferite
caracteristici geografice ale zonelor detinute de OMV Petrom,
cum ar fi locatiile de testare, parcurile de colectare si caile

de acces, ceea ce permite o afisare grafica simpla si rapida.
Proiectul Road Risk Maps a adaugat mai multe caracteristici la
baza de date SIG deja existenta, cum ar fi zonele periculoase
aflate de-a lungul drumului.

Totodata, pe langa posibilitatea de a fi informati cu privire

la pericolele potentiale/probabile de-a lungul unui drum,
persoanele care utilizeaza sistemul pot beneficia si de un raport
care contine toate datele relevante pentru traseul de transport.
Dupa finalizarea hartilor tuturor zonelor de productie, cu
exceptia celei Upstream Offshore, au fost organizate doua
sesiuni de instruire pentru viitorii utilizatori, iar sistemul a fost
disponibil incepand cu data de 15 decembrie.

B —— "
T —

v i

2.

angajati instruiti in
domeniul sigurantei i
situatiilor de urgenta
prin cursurile e-learning.
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Securitate si Rezilienta

Avand in vedere caracteristicile specifice ale activitatii noastre,
una dintre principalele noastre responsabilitati este de a preveni
si de a gestiona eventualele evenimente negative care pot
afecta continuitatea activitatilor operationale sau pot submina
conditiile de securitate In care angajatii si contractorii nostri isi
indeplinesc sarcinile zilnice.

Sistemul de Management al Calitatii

Pentru a imbunétati continuu eficacitatea si eficienta
propriilor procese, asigurarea furnizarii de servicii de
securitate profesionale si de incredere, in intreaga companie,
Departamentul Securitate si Rezilientd al OMV Petrom Group
a implementat un sistem de management al calitatii conform
cerintelor ISO 9001: 2015.

Departamentul Securitate si Rezilienta

Tn cadrul companiei, Departamentul de Securitate si Rezilienta
este responsabil pentru elaborarea si implementarea
proceselor, reglementarilor si instrumentelor pentru protejarea
oamenilor, bunurilor, informatiilor si reputatiei de reale sau
potentiale amenintari. Echipa de Securitate asigura integrarea
la nivelul OMV Petrom a celor mai bune practici de securitate
si sprijind compania nu numai in indeplinirea obiectivelor
strategice, ci si in activitatea curenta. Echipa de Rezilienta
asigura restabilirea eficace a operatiunilor si protejarea marcii
OMYV Petrom in cazul unui incident semnificativ, minimizand
potentialul impact negativ asupra activitatii noastre si asupra
oamenilor nostri.

Evaluarea Riscurilor de Securitate

Pentru a gestiona eficient eventualele evenimente negative
legate de securitate si rezilienta, efectuam periodic evaluari,
precum Evaluarea Riscului de Securitate (ERS), care ne permit
sa identificam si sa gestionam securitatea organizatiei. Peste
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2.500 ERS au fost efectuate in cadrul OMV Petrom, identificand
amenintarile cheie pentru unitatile de afaceri. Folosind
rezultatele ERS, evaludm masurile actuale de reducere a
riscurilor si efectuam adaptarile necesare, asigurand o abordare
eficace si eficienta din punct de vedere al costurilor. Masurile
de reducere a riscurilor variaza de la agenti de securitate cu
proceduri operationale potrivite, la vehicule de patrulare si
solutii tehnologice. in 2016, au fost evaluate 9 procese cu
impact asupra activitatii intregii companii, iar masurile de
atenuare a riscurilor au fost propuse in aliniere cu reprezentantii
unitatilor de afaceri. Activitatile furnizorului de securitate sunt
monitorizate in mod regulat, iar planurile sunt revizuite si
actualizate lunar. Fiecare furnizor de servicii de securitate

este, de asemenea, supus unui audit anual efectuat de echipa
de securitate, iar eventualele neconformitati identificate fac
obiectul unor actiuni pozitive, rezolvate intr-un interval de timp
acceptabil. Echipa de Rezilienta planifica si participa la exercitii
anuale pentru a identifica zone de dezvoltare si pregateste la
sfarsitul fiecarui exercitiu rapoarte, nsotite de o listd de actiuni
care sa asigure imbunatatirea continua. 2016 este anul cu

cele mai bune rezultate in ceea ce priveste cresterea eficientei
serviciilor de securitate, aspect observat prin inregistrarea celui
mai mic numar de incidente de securitate raportate in toate
locatiile Upstream.

Mai multe informatii despre securitate si rezilienta pot fi gasite in Raportul Anual
OMV Petrom 2016 la pag. 22.

L~Suntem pe deplin angajati sé& ne
asiguram ca domeniul de securitate
si rezilienta este recunoscut in cadrul
Grupului OMV Petrom ca o resursa
esentiald pentru protectia oamenilor,
a bunurilor si a reputatiei impotriva
amenintarilor interne si externe”.

Darren Murray

Manager Departament Securitate
si Rezilienta
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Performanta de Mediu

Ne strdduim sa operdm intr-o maniera sigura, eficienta si
responsabila pentru a crea o valoare sustenabila pentru
companie si pentru toate partile interesate, acum si in viitor,
incorporand astfel, ODD ONU. Mediu & Eco-eficienta este un
obiectiv strategic ce sprijind dezvoltarea companiei noastre pe
termen lung.

Scopul nostru este de a minimiza impactul negativ asupra
mediului Tn orice moment, in special in ceea ce priveste
scurgerile de petrol, deseurile, eficienta energetica,
managmentul emisiilor GES si al apei. Promovam cultura
mediului prin cresterea gradului de constientizare si
recompensarea performantelor.

Sistemul de Management al Mediului

Operatiunile OMV Petrom sunt obligate sa mentina un sistem
de management al mediului in conformitate cu ISO 14001

si un sistem de management al energiei, certificat conform
ISO 50001. Monitorizarea indicatorilor cheie de performanta
de mediu este inclusa n procesele noastre de raportare,
standardizate si periodice. n 2016, urmatoarele operatiuni de
afaceri au obtinut certificare ISO 14001:

OMV Petrom S.A., activitatatea de Mentenanta si Logistica
din Upstream;

OMV Petrom S.A., Unitatea de Afaceri Rafinare;

OMV Petrom Marketing S.R.L./Downstream Oil, statiile de
carburanti OMV;

OMV Petrom S.A., activitatile de Livrare, Marketing
si Comercializare;

OMV Petrom Gas S.R.L.

Riscurile si Oportunitatile de Mediu

Avand in vedere amploarea impactului activitatilor noastre,
monitorizam si gestionam Th mod constant posibilele riscuri
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de mediu si oportunitati de-a lungul lantului nostru valoric.
Conform EWRM al OMV Petrom, controlul si atenuarea
riscurilor identificate si evaluate au loc la toate nivelurile
organizationale, prin utilizarea unor politici si responsabilitati
de risc, clar definite. Tn acest sens, riscurile si oportunitatile
de mediu se refera la factorii de reglementare, operationali,
reputationali si financiari.

GRI G4: G4-2, G4-14, G4-DMA EN, G4-EC2

,Utilizarea responsabila a resurselor
naturale, eficienta energetica si
managementul impactului asupra
mediului devin cheia pentru a face
fata provocarilor actuale si viitoare ale
companiei noastre*.

Gratiela Sandu
Manager Senior Departament
Managementul Mediului

i ‘ -
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Performanta de Mediu

Am evaluat si am planificat sau implementat contramasuri
pentru a reduce impactul potential al riscurilor de mediu
identificate. Acestea includ: utilizarea instrumentelor economice,
cum ar fi tranzactionarea emisiilor si gestionarea portofoliului de
carbon, integrarea in strategia noastra a aspectelor legate de
schimbarile climatice si cele legate de apa si de alte procese de
business cheie, precum si masuri operationale si de inginerie.

Metodologia de Evaluare a Riscurilor de Mediu

Aspectele operationale de mediu, impactul si riscurile sunt
evaluate la nivelul zonelor de productie intr-un proces de

jos in sus, utilizadnd un cadru standardizat si Metodologia de
Evaluare a Riscurilor de Mediu, urmata de elaborarea planurilor
de tratare a acestora. Cadrul respecta cerintele ISO 14001 si
asigura evaluarea calitativa consistenta a riscurilor operationale
si a impacturilor legate de mediu.

Registrul Riscurilor de Mediu

Registrul Riscurilor de Mediu include informatii despre
controalele existente, precum si alte actiuni care se impun.

in 2016, am continuat s& extindem implementarea metodologiei
si sa ajungem la o acoperire de 100% pentru punctele de
lucru Upstream, din Romania.

Costurile de Mediu

n anul 2016, costurile totale de mediu au fost de 206,85 mil.
Euro, din care 38,33 mil. Euro pentru prevenirea integrata a
poluarii. Investitiile de mediu din totalul costurilor de mediu au
reprezentat 43,09 mil. Euro, in 2016 (2015: 79.68 mil. Euro).

Aspectele Materiale OMV Petrom

Premiile pentru mediu OMV Petrom 2016.

GRI G4: G4-EN31

FEHCUS

Modelarea valorilor de mediu
prin performanta

Pentru a promova cultura mediului,
derulam anual Programul ,Modelarea
valorilor de mediu prin performanta“ cu
ocazia Zilei Mondiale a Mediului,
incepand cu 2014.

Programul transmite mesaje cheie

care sa contribuie la cresterea gradului
de constientizare cu privire la aspectele
de mediu si a recompensat cele mai
bune performante de mediu de la nivelul
companiei.

Euro

43,09

milioane investiti
in proiecte de mediu. \
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Scurgerile de Titei

Scurgerile de titei reprezinta un aspect critic de mediu pentru
industria noastra. Ne concentram eforturile in vederea
consolidarii infrastructurii noastre pentru a reduce anual
numarul de scurgeri.

in 2016, Software-ul privind Integritatea Conductelor a fost
optimizat si 2.613 km de conducte cu volum ridicat/consecinte
semnificative in caz de defectare beneficiaza acum de date
de mare acuratete in Sistemul de Informare Geografica

(SIG) si PODS (Pipeline Open Data Standard). Programul de
reparatii implementat pentru conducte a condus la o scadere
semnificativa a numarului de sparturi in a doua jumatate a
anului.

Programul Siguranta, Riscurile si Operabilitatea Proceselor
(HAZOP)

Programul HAZOP a fost implementat in proportie de 60%.
Acesta va intra Tn penultimul an pentru facilitaile cu risc ridicat,
totalizédnd 123 de facilitafi finalizate la sfarsitul anului 2016 si 80
ramase a fi finalizate in perioada 2017-2018. Am continuat sa
realizdm exercitii pentru situatii de urgentd, inclusiv scenarii de
poluare, in toate zonele de productie din Upstream, cu scopul
de a imbunatati capacitatea de raspuns la scurgerile de titei si
pentru a diminua impactul potential asupra mediului.

Numarul de scurgeri a scazut cu 8% in 2016 fata de anul
2015. Am inregistrat o scurgere majora de hidrocarburi in Zona
de Productie IV (Roméania), unde o conducta de titei a cedat
din cauza coroziunii, astfel incat s-au scurs 39.000 litri de titei,
ceea ce a afectat o suprafata de aproximativ 2.000 m?2. Actiunile
de raspuns pentru scurgerile de titei au fost demarate imediat,
astfel incat s-au putut recupera in jur de 38.000 de litri.

De asemenea, am inregistrat 2.104 de scurgeri minore,
comparativ cu 2015, cand au fost inregistrate 2.282. Acestea
au fost generate de incidente privind siguranta proceselor,
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cauzate, in primul rand, de coroziuni ale infrastructurii vechi.
Volumul total de hidrocarburi au fost de 97.590 litri, comparativ
cu 2015, cand am inregistrat 72.641 litri. Volumul a crescut, in
principal, din cauza unei sparturi majore a unei conducte.

GRI G4: G4-EN24, G4-DMAEN, OG13
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Numarul scurgerilor de hidrocarburi
2.285

Scurgerile de titei au
scazut cu

8%

in 2016, comparativ cu
2015.
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Managementul Emisiilor in Aer

Industria noastra este intensiv energetica, energia reprezentand
o parte semnificativa a costurilor noastre operationale.
imbunétét,ind modul in care folosim energia, putem reduce
costurile, reducand astfel si emisiile GES. in 2016 am
implementat diferite initiative de succes si am redus intensitatea
globala a emisiilor GES cu 5,9% comparativ cu anul 2015.

Intensitatea GES in OMV Petrom Upstream

in Upstream, in 2016, am continuat sa implementam initiative
pentru reducerea emisiilor GES, cum ar fi: reducerea
consumului de gaze (imbunatatirea tehnologiei de Separare

la Temperaturi Joase la Calacea in PEC Timis); reducerea
emisiilor de gaze ventilate si arse la facla (PEC Ticleni) datorita
imbunatatirii integritatii facilitatilor; optimizarea parcurilor
(Upstream zona de productie 2 — Bustuchin, PEC Timis si PEC
Turnu).

De asemenea, am implementat diferite proiecte de producere a
energiei electrice din gaze (G2P) sau cogenerarea de caldura
si electricitate (CHP). Din 2009, am construit in total 31 de
unitati G2P si CHP, dintre care 3 in 2016. Capacitatea totala
instalata a G2P/CHP este acum de 65 MW, producand mai
mult de 1.400.000 MWh de la inceputul Programului.

Performanta din 2016 se bazeaza si pe efectele proiectelor
implementate n anii precedenti, precum G2P la Amara, Gornet
si Cobia. Prin proiectele G2P am generat aproximativ 50% din
necesarul anual de electricitate consumat in onshore Upstream
si cca. 36 milioane de Euro economisite in 2016. Ne asteptam
sa Imbunatatim aceste rezultate in 2017.

Un alt aspect important pentru gestionarea GES este legat de
reducerea gazelor ventilate si arse la facla. Pentru a realiza
reducerea acestora, in special in Upstream, am efectuat
diverse vizite pe teren, cu experti de mediu din HQ. OMV
Petrom se angajeaza sa elimine in mod progresiv gazele arse

Aspectele Materiale OMV Petrom

la facla, conform initiativei globale a Bancii Mondiale ,,Zero
gaze arse la facla de rutina pana in 2030“, sustinuta

si de OMV Group. in ceea ce priveste gazele ventilate, in 2016,
am raportat o reducere in Upstream cu 15% fata de 2015.

Intensitatea GES in Downstream Oil

in Downstream Qil, am obtinut rezultate remarcabile prin
implementarea proiectelor de eficienta energetica la Rafinaria
Petrobrazi, pentru reducerea consumului de energie pe baza:

integrarii caldurii prin instalarea de noi schimbatoare de
calduré n instalatiile Hidrotratare Nafta, Fractionare Gaze si
Etil-Tert-Butil-Eter;

reducerii condensatului, prin instalarea unei noi pompe
in instalatia Desulfurare Gaze si Recuperare Sulf;

cresterii eficientei energetice prin inlocuirea de talere in
instalatia Reformare Catalitica.

Proiectele de mai sus reduc anual consumul de energie cu
140.000 GJ si emisiile GES cu peste 8.600 t CO, eq.

Centrala electrica cu ciclu combinat de 860 MW de la Brazi
functioneaza cu cele mai bune echipamente de reducere

a emisiilor, care o clasifica sub media Uniunii Europene
referitoare la emisiile de CO,. In 2016, productia a crescut cu
0,27 TWh, iar intensitatea GES a scazut cu 0,9%.

Din 2011, operam o centrala eoliana de 45 MW la Dorobantu.
in 2016, am livrat 0,083 TWh energie in reteaua nationala,
corespunzator unei reduceri de 25.000 t CO, eq., in baza
factorului mediu national specific de 0,299 t/MWh in Roméania.

Centrala energetica din OMV Petrom City si-a redus
productia de energie termica si electrica cu 2% n 2016 fata
de 2015. Activitatea operationala s-a optimizat si obiectivul de
eficienta a fost realizat.

GRI G4: G4-EN18, OG6, G4-EC2
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0,390+

0,370

0,350+
0,330+
0,310+
0,290+
0,270+

0,250+

0,230 T T 1
2013 2014 2015 2016

@ CCPP Brazi
(tCO, eq/MWh el)

@ Upstream
(t CO2 eq/tep)

@ Rafinéria Petrobrazi
(t CO, eq/t titei)

* 2014 productie scazuta (sub capacitate) din cauza conditiilor de piata.
** Schimbarea potentialului de incélzire globala in 2016.

Nota: Kazakhstan nu este inclus
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Managementul Emisiilor in Aer

Emisii Directe GES (Scop 1)

Ne-am actualizat metodologia de raportare in conformitate cu al
patrulea raport de conformitate al Grupului Interguvernamental
asupra Schimbarilor Climatice (IPCC). Aceasta a implicat
actualizarea modului de calcul al potentialului de incalzire
globala (GWP) pentru emisiile GES. Cu toate ca GWP a
crescut si CCPT si-a marit productia, emisiile directe totale
GES (scop 1) au fost stabile in 2016 vs. 2015, totalizand 4,4
mil. t CO, echivalent. Proiectele implementate in Upstream au
condus la evitarea a 324.000 t CO, eq. emisii GES intre 2009
si 2016. Proiectele de eficientizare energetica si optimizare

din Downstream Oil/Rafinaria Petrobrazi au condus la evitarea
a526.000 t CO, eq. emisii GES intre 2009 si 2016. Rafinaria
Petrobrazi a inregistrat cea mai mare reducere a Intensitatii
emisiilor GES dintre toate diviziile OMV Petrom, si anume 23%
in 2016, fata de 2012.

Emisii Indirecte GES (Scop 2)

Emisiile indirecte de GES (scop 2) sunt cele aferente producerii
de energie (electrica sau termica) pe care o achizitionam pentru
operatiunile noastre. in 2016, cantitatile totale de emisii indirecte
GES au fost 58.375 tone de CO, eq. Prin implementarea
proiectelor G2P si CHP in Upstream, am evitat

Totalul emisiilor indirecte GES
scop 2 (mil. tone CO, eq)

Totalul emisiilor directe GES
scop 1 (mil. tone CO, eq)

0,14

0,061 0,058
0,05
0,029

0,0

Aspectele Materiale OMV Petrom

o cantitate de emisii indirecte GES de aproximativ 118.000 t
CO, eq. Suntem sub incidenta Schemei UE de comercializare
a certificatelor de emisii de gaze cu efect de sera (EU ETS),
noua dintre instalatiile noastre de operare aflandu-se in cadrul
sistemului ETS la sfarsitul anului 2016. Aproximativ 50% din
emisiile directe GES au provenit de la aceste instalatii.

Tn 2016, am lansat ,,Inventarul Emisiilor in divizia Upstream®,
un instrument IT dezvoltat in 2015, care vizeaza sprijinirea
calculului automat al emisiilor de gaze cu efect de sera si a altor
date privind emisiile de poluanti atmosferici. Acest instrument
este complet integrat cu baza de date de productie existenta

a PIMMS.

Pe langa emisiile GES, cele mai importante emisii in atmosfera
sunt emisiile de SO,, NOx, NM-VOC si substante specifice care
sunt prezentate mai detaliat in capitolul ,Performanta in Detaliu
— Performanta de Mediu“.

GRI G4: G4-DMAEN, G4-EN15, G4-EN16, G4-EN19, G4-EC2

FEHCUS

Prevenirea ventilarii gazelor
prin proiectul G2P la Parcul
448 Draganeasa

Programul de Eficienta Energetica
gestionat de Departamentul Proiecte
& Inginerie din Divizia Upstream a
implementat un proiect care a avut

ca scop valorificarea energiei din
gazele asociate si prevenirea ventilarii
din cauza lipsei unei infrastructuri
adecvate pentru livrare. Instalatia G2P
de la Parcul 448 Draganeasa (vezi
foto) este alcatuita dintr-un generator
cu capacitate instalata de 1MW, un
transformator de tensiune si o statie
de tratare si masurare gaze. Noi
prognozam ca aceasta instalatie G2P
va utiliza aproximativ 16 mil. Nm3 de
gaz si va genera aproximativ 64.000
MWh péana la sfarsitul anului 2025.

Intensitatea totala GES
a scazut cu

9%
in 2016, comparativ cu
‘ 2015. \
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Managementul Apei

Recunoscuté ca o problema esentiald pentru sustenabilitate,
apa este o resursa importanta pentru industria noastra, fiind
utilizata in mai multe procese ale operatiunilor din Upstream
si Downstream. Ne-am angajat sa reducem cantitatea de apa
extrasa, precum si impactul operatiunilor noastre, lucrand la
imbunétatirea eficientei cu care utilizam apa. Tn anul 2016,
am continuat sa aplicam Planurile noastre de Management
al Apei. In acest sens, s-au stabilit obiective de reducere a
consumului de apa pentru 70% dintre locatiile de operare,
iar toate locatiile relevante fac obiectul unei monitorizari si
raportari periodice. Tn plus, efectudm analize privind riscurile
legate de apa, la fiecare cinci ani, si monitorizam trimestrial si
anual intensitatea volumului de apa extrasa.

in anul 2016, cantitatea totala de apa extrasa a scazut cu 56%
comparativ cu anul 2010 si cu 3,5% fata de anul 2015. Am
extras 17,59 mil. m3 de apa (2015: 18,23 mil. m3), din care
38% au provenit din apa subterana. Am redus, in continuare,
Intensitatea global& a apei dulci cu 6,2% in 2016 fata de 2015
(15,9% n 2015 fata de 2014, 11% in 2014 fata de 2013 si
17,6% in 2013 faté de 2012). Aceasta s-a bazat pe reducerea
cu 10% a intensitatii apei dulci in Upstream, inclusiv

PEC-uri, reducerea cu 3,2% in Downstream Oil (cu exceptia
Centralelor Electrice) si reducerea cu 5,4% in Centralele
Electrice (Brazi si OMV Petrom City).

Volumul de apa extrasa (mil. mc)
9,7 9,73

-

® Din sistemele publice
de alimentare cu apa

® Din apele subterane
® Din ape de suprafata

2014 2015 2016

Aspectele Materiale OMV Petrom

in Upstream am continuat sa implementam actiuni de
mentenanta si reparatii pentru a reduce intensitatea apei
dulci, precum si optimizarea sistemelor de alimentare cu apa
dulce si modernizarea parcurilor si reducerea complexitatii
acestora. in cadrul Proiectului de Optimizare a Alimentérii

cu Apa Dulce, pana la sfarsitul anului 2016 au fost finalizate
urmatoarele lucrari: 18 foraje de apa, 5 sisteme de captare
apa, 1 statie de apa, 4 statii de tratare a apei, 2.000 de metri de
conducta noua si 3.000 de metri de conducta captusita. Astfel,
7 statii de apa au fost inchise, o statie de apa este in ultima
faza de inchidere si pentru o statie de apa proiectul continua cu
obtinerea permiselor, proiectarea de detaliu si executia a 2.000
metri de conducta noua.

Tn 2016, operatiunile noastre din Upstream au generat 46 mil.
m?3de apa de zacamant — 48,3 mil. m3 in 2015 (un produs
secundar al productiei de petrol si gaze). Tn urma tratamentului
prealabil, peste 96% din aceasta a fost reinjectata in zacamant.
Restul a fost tratat si apoi evacuat in cursurile de apa de
suprafata, conform autorizatiilor de mediu.

in Downstream, rafiniria Petrobrazi a mentinut cea mai
scazuta intensitate a apei dulci extrase din ultimii ani ca
urmare a proiectelor implementate anterior (de ex., recuperarea
condensatului, modernizarea sistemului de Tnsotitori cu abur,
reducerea purjarilor si optimizarea retelei de apa potabila).

GRI G4: G4-DMAEN, G4-EN8, G4-EN9, OG5, G4-EN22

FEHCUS

O statie noua de tratare a apei

Noua statie de tratare a apei de la
campul petrolier Suplacu de Barcau
(vezi foto) urmeaza sa fie finalizata in
anul 2017. Lucrarile de constructie sunt
finalizate, in timp ce lucrarile electrice,
mecanice si civile sunt In desfasurare.

Aceasta noua instalatie o inlocuieste
pe cea existenta si incorporeaza cea
mai recenta tehnologie disponibila.
Este prevazuta cu unitati de tratare
fizica, chimica si biologica, precum si
cu sistem de purificare a apei pe filtru
de carbon, inainte de deversare in raul
Barcau.

Cantitatea totala de apa \
extrasa a scazut cu

6%

in 2016, comparativ cu
‘ 2010. \
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Managementul Deseurilor

Pentru a minimiza impactul negativ asupra mediului, am
dezvoltat o abordare riguroasa a gestionarii deseurilor pe baza
ierarhizarii prioritatilor: prevenirea producerii deseurilor, acolo
unde este posibil, apoi reutilizare, valorificare si reciclare si
numai ca ultima solutie, depozitarea in siguranta.

Principalele categorii de deseuri produse sunt solide si

lichide, incluzand slamul petrolier, substantele chimice uzate,
catalizatorii uzati si deseurile din demolari.

n 2016, am continuat s& punem in aplicare Planurile noastre
de Prevenire si Reducere a Deseurilor in toate operatiunile.
Am efectuat audituri privind managementul deseurilor si actiuni
dedicate imbunatatirii performantei din acest punct de vedere.
Cantitatea totala de deseuri generate in 2016 a fost de
812.360 tone. in comparatie cu anul 2015, a avut loc o crestere
de 17% din cauza deseurilor nepericuloase provenite de la
lucrarile de demolare ale combinatului Doljchim. Am reciclat/
recuperat 62% din totalul deseurilor generate in cursul anului.
Deseurile periculoase au inclus, Tn principal, betonul si

solul contaminat din abandonarea sondelor si facilitatilor

din Upstream, in timp ce deseurile nepericuloase au inclus
deseurile metalice si betonul curat rezultate din demolarea
facilitatilor din Downstream Oil. Din solul contaminat, tratat

in instalatiile noastre de bioremediere, in 2016, 38% a
reprezentat sol curat, potrivit pentru a fi utilizat ca material de
umplutura si 62% a reprezentat sol necontaminat.

Cantitatea totala de deseuri dupa calea de eliminare (%)
1,4%

20,0% 17,0%

@ Reciclare

@ Depozitare

@ Incinerare

Aspectele Materiale OMV Petrom

Tn Upstream nu mai folosim fluide de foraj pe bazd de motorin&
si ne straduim sa selectdm solutiile cele mai prietenoase cu
mediul. Ori de cate ori este fezabil din punct de vedere tehnic,
folosim fluide cu un continut de 65% apa. in cazul in care
cerintele tehnice nu permit acest lucru, asa cum se intdmpla in
sondele cu deplasare mare pe orizontala, se utilizeaza fluide
non-apoase de foraj (NADF). Reutilizam fluidul de foraj de
fiecare data cand este posibil, tratdm si eliminam detritusul de
foraj conform legii si celor mai bune tehnologii disponibile.

Biodiversitatea

Realizém evaluari ale impactului de mediu si asupra
biodiversitatii inainte de a lansa noi proiecte sau de a initia noi
operatiuni. In cazul in care operatiunile noastre se desfasoara
in zone protejate sau in care sunt prezente specii protejate,
monitorizam indeaproape ecosistemul, astfel incat activitatile
sa nu cauzeze sau sa produca pagube, oricat de minore,
acestor ecosisteme. De asemenea, respectam un standard

de management al mediului recunoscut, avand incluse cerinte
specifice pentru biodiversitate. Tn 2016, am elaborat un Plan de
Monitorizare a Biodiversitatii si un Raport pentru Proiectul
de Redezvoltare Burcioaia din Upstream, in ,Lunca Siretului
Inferior®, situri de importanta comunitara. Am efectuat, de
asemenea, un exercitiu pentru situatii de urgenta la o sonda din
Parcul Natural ,Balta Mica a Brailei“.

Pentru viitor, intentionam sa realizdm o revizuire a operatiunilor
si activitatilor pentru a identifica provocarile legate de
biodiversitate, in diferite domenii ale activitatii noastre.

Impactul direct sau indirect asupra mediului, observat sau
anticipat, este descris si analizat in cadrul evaluarii impactului
asupra mediului. In cazul unui impact semnificativ observat
sau anticipat, actiunile planificate acorda prioritate evitarii si
minimizarii acestuia, mai mult decat remedierii si compensarii.

GRI G4: G4-DMAEN, G4-EN11, G4-EN13, G4-EN23, 0G4, OG7

2%

din totalul deseurilor

generate in 2016 a fost \

reciclat/recuperat.
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Managementul Energiei

Suntem ferm angajati sa imbunatatim performanta noastra
energetica in toate segmentele de afaceri in care ne
desfasuram activitatea.

O cultura solida de gestionare a energiei la nivelul companiei,
ceea ce Inseamna ca toti angajatii fac din eficienta energetica
o responsabilitate personald, ne ajutéd sa stabilim si sa realizam
obiective ambitioase.

Sistemul de Management al Energiei

Ne straduim continuu sa imbunatatim Sistemul de Management
al Energiei, implementat si certificat in mod unitar in 2014, in
conformitate cu cerintele ISO 50001.

Sistemul de Management al Energiei permite unei organizatii
sa-si Indeplineasca angajamentele politice, sa intreprinda
actiunile optime pentru a-si imbunatati performanta energetica
si pentru a demonstra conformitatea sistemului cu cerintele
prezentului standard international: SR EN ISO 50001: 2011.

Din 2014, OMV Petrom este certificat ISO 50001 de catre
TUV Karpat, filiala TUV Thuringen in Romania.

Academia de Eficienta Energetica

Recunoscand ca oamenii sunt resursa noastra cea mai
valoroasa, organizam un eveniment bianual dedicat
managerilor de energie din toate segmentele de afaceri, numit
Academia de Eficientd Energetica.

Am ajuns la peste 5.500 de angajati care au finalizat un
program de training online, actualizat periodic pentru a
reflecta noile norme interne, legislatia nationala sau cele mai
bune practici in domeniu. Reducerea intensitatii energetice
ne ajutad s ne mentinem competitivitatea si s& contribuim la
asigurarea/siguranta alimentarii cu energie.

Aspectele Materiale OMV Petrom

Proiecte in domeniul energiei

Realizam analize energetice periodice si cautam in permanenta
cele mai bune si mai inovatoare solutii pentru imbunatatirea
performantei energetice si reducerea impactului operatiunilor
noastre asupra mediului.

Tn 2016, am obtinut rezultate remarcabile prin implementarea
proiectelor energetice in Ustream si Downstream Oil care vor
avea ca rezultat economii anuale de peste 10.000 tep/an,
precum:

inlocuirea compresoarelor la Madulari si Slavuta;

proiectul de iluminat cu LED fin statiile de distributie
carburantj;

imbunatéatirea performantelor cuptoarelor din instalatia DAV,

optimizarea retelelor de utilitati;

instalarea unei turbine contra-presiune si a unui generator in
instalatia de cogenerare.

p—

GRI G4: G4- DMAEN

,O culturd a managementului energiei este
puterea actiunilor noastre individuale®

Madalin Apostol
Manager Senior Departament Proiecte
Speciale

Economia de energie pe 2016

O [ | 0 0 O
tep/an in Upstream si
Downstream.
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Dezvoltarea si Diversitatea Resurselor Umane

Dedicarea si profesionalismul oamenilor nostri reprezinta
legatura dintre performanta OMV Petrom si strategia
sustenabila de afaceri. Din acest motiv, suntem intotdeauna
recunoscatori pentru implicarea si preocuparea angajatilor
nostri de a respecta angajamentul pe care |-am luat atunci cand
am decis sa transformam OMV Petrom intr-un angajator demn
de ales.

Pentru a realiza acest lucru, ne straduim sa cream locuri de
munca atractive si sigure, programe de dezvoltare a carierei si
remuneratii la nivel competitiv. Ca o companie care incurajeaza
diversitatea la toate nivelurile, suntem mandri ca la nivelul
Grupului forta de munca numéra peste 36 nationalitati.

OMV Petrom isi propune sa atraga cei mai buni studenti
prin programe de stagiu care sa le permita dobandirea
competentelor necesare pentru accesul pe piata muncii.
Numai Tn ultimii 5 ani, mai mult de 500 de persoane au fost
implicate in aceste programe.

Programele de Instruire

Implementam in fiecare an diverse programe de instruire, cum
ar fi laboratorul de invatare, instrumentul de facilitare si HSSE,
pentru a imbunatati competentele angajatilor nostri in functie
de nevoile lor. In acelasi timp, asiguram participarea la diverse
programe deschise de formare si conferinte. n anul 20186,

in total, au fost livrate 172.351 ore de instruire angajatilor.

Open4U - Programul de stagii de practica

Avand in vedere varsta medie in crestere in cadrul

companiei noastre (ajungand la 47 in 2016), OMV Petrom

se concentreaza pe furnizarea de programe de transfer de
cunostinte si asigurarea succesiunii pentru pozitiile critice
(tehnice). Scopul nostru este de a atrage cei mai buni studenti
si de a le oferi oportunitatea de a finaliza educatia formala

prin participarea la activitati practice, specifice unui anumit
domeniu de afaceri. Open4U este un programul de succes,
privind stagiul de practica, al companiei noastre, prin care, in
anul 2016, 31 de studenti au efectuat un stagiu platit de doua
luni. Pentru urmatorii ani, asteptam cu nerabdare sa crestem
numarul de studenti care participa la acest program.

Analiza performantei la locul de munca

Anual, angajatii sunt implicati intr-o evaluare a performantei,
actiune care urmareste consolidarea legaturii dintre angajati

si supervizori, accentuand indicatorii pozitivi de performanta si
stabilind pasi Tnainte pentru a obtine rezultate mai bune pentru
urmatorul interval de evaluare. Tn 2016, 5.034 de angajati au
primit o evaluare a performantei si a dezvoltarii carierei,
structurata dupa cum urmeaza: 4.226 personal executiv si 808
management.

GRI G4: G4-DMA LA, G4-LA9, G4-LA11

LAdaptarea la piata in care operam,

caracterizata de schimbari rapide,

ne impune s& urmdrim si schimbari
comportamentale care sustin aspiratiile
noastre de afaceri dar si sustenabilitatea
companiei. Urmatorul focus al
Departamentului Resurse Umane este
de a reflecta noile principii ale companiei
in toate procesele, incepand cu modul in
care atragem si recrutam talente, la cum
gestionam performanta si recompensarile
si dezvoltam leadership-ul”.

Carmen Capruci
Manager de Proiect Senior — Resurse Umane
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Dezvoltarea si Diversitatea Resurselor Umane

Remuneratia la niveluri competitive

O alta axa a managementului resurselor umane este asigurarea
remunerarii angajatilor nostri la un nivel competitiv, relevant
pentru industria de titei si gaze.

Astfel, pachetul salarial include: o remuneratie fixa, alte plati
fixe (cum ar fi bonusuri fixe si indemnizatii speciale conform
contractului colectiv de munca), alte beneficii statutare si non-
statutare, cum ar fi sistemul privat de asigurari, indemnizatie de
vacanta/zile libere platite si, in functie de pozitia atribuita, chiar
si masina de serviciu, compensatie aferentd masinii si bonusuri
pe termen scurt (trimestrial si/sau anual) legate de performanta.

Informarea si consultarea angajatilor

Avand in vedere ca unul dintre principalii piloni ai companiei
noastre este reprezentat de angajatii nostri, OMV Petrom
acorda o atentie deosebita respectarii drepturilor lor, precum si
indeplinirii obligatiilor ce le revin, in conformitate cu legislatia
specifica, contractele individuale de munca si acordurile
colective de munca.

Structura angajatilor pe categorii

2,82%
0,27% 2,87%

@ Top Management

@ Middle Management
o Alte niveluri de Management

94,04%

@ Personal executiv

Astfel, una dintre obligatiile principale ale OMV Petrom este de
a informa si de a consulta, In timp util, reprezentantii angajatilor
cu privire la evolutia activitatii companiei, care ar putea afecta
interesele acestora.

Tn cazul concedierilor pe motive neimputabile angajatilor
(individual sau colectiv), societatea are obligatia, conform
contractului colectivde munca, de a prevedea o perioada de
preaviz de 30/60 de zile calendaristice (in functie de varsta
angajatilor).

De asemenea, Tn cazul transferului companiei sau a unor parti
ale acesteia, perioada de preaviz minim este de 30 de zile
calendaristice pentru angajati si reprezentantii acestora, in
conformitate cu prevederile legale aplicabile.

GRI G4: G4-DMA LA, G4-LA2, G4-LA4

Numaérul mediu de angajati

18.000 | 17.861

17.000 |
16.000
7 15.581
15.000 |
14.380
14.000 |
13.000
$ r R

5.03

angajati au beneficiat de
evaluarea performantei
si actualizarea planului
individual de dezvoltare
a carierei.
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Dezvoltarea si Diversitatea Resurselor Umane

Diversitate

Realizarea echilibrului de gen a reprezentat intotdeauna o
provocare in industria Tn care operam.

Fiind parte a Grupului OMV, am aderat in 2013 la Strategia
de Diversitate a Grupului, incercand sa indeplinim principalii
indicatori de performantéa ai acestuia: 30% femei in pozitii
de top management si 35% femei in pozitii ierarhice
superioare, pana in 2020.

Acest lucru dovedeste un angajament puternic si pe termen
lung in sustinerea femeilor pentru a ocupa pozitii de top
management.

Femei in pozitii de conducere

n ceea ce priveste organele corporative ale societatii, in

timp ce in Consiliul de Supraveghere al Companiei noastre
nu exista membri femei, Tn cadrul Directoratului exista doua
femei: Mariana Gheorghe, CEO si Presedinte al Directoratului
si Lacramioara Diaconu-Pintea, membru al directoratului
responsabil pentru Downstream Gas.

in plus, la sfarsitul anului 2016, aproximativ 38% dintre directorii
din prima linie care raportau Directoratului erau femei, in timp
ce procentul femeilor aflate Tn pozitii ierarhice superioare
(directori si sefi de departamente) era, n total, de aproximativ
29%. Proportia femeilor din compania noastra, in ansamblu, a
crescut cu peste 25% pana la sfarsitul anului.

Promovarea paritatii si eliminarea discriminarii de gen

OMV Petrom se angajeaza sa promoveze paritatea si sa
elimine prejudecatile de gen, oferind oportunitati de invatare
cu privire la aspectul diversitatii si punand la dispozitia tuturor
angajatilor serviciile PetrOmbudsman, unde se pot semnala
probleme legate de munca, inclusiv cele de gen.

Alegeri echitabile intre femei si barbati pentru maternitate
si paternitate

De asemenea, consideram ca alegerea echitabila intre femei
si barbati pentru maternitate si paternitate si alte drepturi la
concediu pot conduce la o recrutare sporita si o retinere a
personalului calificat precum si la stimularea moralului si a
productivitatii angajatilor.

Tn anul 2016, numarul total al angajatilor care aveau dreptul la
concediu parental a fost de 13.853, din care 19 barbati si 71 de
femei au beneficiat de acesta, in perioada de raportare.

Mai multe informatii despre dezvoltarea si diversitatea angajatilor puteti gasi la sectiunea
a 6-a din acest raport, precum si in Raportul Anual OMV Petrom, la paginile 24 si 69.

GRIG4: G4-DMA LA, G4-LA12

FEHCUS

Programul de mentori in
leadership pentru femei

Programul pune fata in fata femei
aflate Tn pozitii de middle management
(femei cu potential care sunt la inceput
in ocuparea unei pozitii de conducere
sau aflate la mijlocul carierei) cu

lideri cu experienta din alte companii,
cu scopul de a le pune la dispozitie
cunostintele si atitudinea necesare
pentru a actiona in calitate de lideri si
de a-si asuma rolurile incredintate.

in 2016, procentul \
femeilor care ocupau
pozitii de conducere a
fost, in total, de

29%
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Etica in Afaceri

OMV Petrom considera ca increderea si integritatea se
numara printre cele mai importante atuuri pe care le poate
avea o companie. Credem ca reputatia etica demonstreaza

ca firma noastra este un partener de afaceri de incredere, un
angajator respectabil si un jucator responsabil pentru autoritati
si societate. Actionand legal si etic, construim loialitatea
clientilor si castigam parteneri de afaceri valorosi. Acest fapt
contribuie, de asemenea, la mentinerea unor angajati buni si la
crearea unui mediu de afaceri pozitiv bazat pe corectitudine si
spirit de echipa.

Sistemul de Management al Conformitatii

Prin aceasta abordare, OMV Petrom a implementat un sistem
de management al conformitatii si eticii in afaceri, care

are ca scop prevenirea, detectarea si reactia la amenintarile

de etica Tn afaceri. Sistemul este dezvoltat si actualizat pe

baza unei abordari de evaluare a riscurilor si cuprinde reguli
interne, instructiuni, sisteme de instruire si monitorizare.
Departamentul condus de Ofiterul de Conformitate
Corporativa al OMV Petrom, se ocupa de sistemul de
management al conformitatii eticii in afaceri. Eficienta sistemului
de management al conformitatii in domeniul eticii de afaceri
este evaluata printr-o combinatie de mecanisme si metode,
care includ: autoevaluarea, sondajele de opinie pentru

angajati, analiza numarului si tipurilor de solicitari de consiliere,
precum si angajarea unei terte parti care sa ofere o evaluare
independenta. Procesul de audit al sistemului de management
al conformitatii este realizat conform standardelor internationale
(IDW PS 980). In 2016, am initiat re-certificarea sistemului.

Codul de Conduita si Codul de Etica in Afaceri

Documentul general, care descrie principiile de afaceri este
Codul de Conduita. in domeniul eticii de afaceri, aceste
principii sunt dezvoltate, in continuare, in Codul de Etica
in Afaceri, care abordeaza subiecte legate de mituire,

Aspectele Materiale OMV Petrom

plati de facilitare si de deturnare de fonduri, conflicte de
interese, cadouri si invitatii, intermediari, donatii si investitii in
comunitatile locale, legea competitiei, sanctiuni si embargouri
si stabileste regulile pentru a evita riscurile de etica in afaceri.
Codul ofera, de asemenea, informatii despre canalele de
integritate existente. Atat Codul de Conduita cat si Codul de
Etica in Afaceri se aplica tuturor angajatilor, partenerilor de
afaceri si furnizorilor, fiind disponibile pe paginile de intranet
si internet ale OMV Petrom, in romana si engleza, pentru a fi
accesibile tuturor partilor interesate.

Instruirea in domeniul eticii in afaceri si anticoruptiei

Pentru angajatii de nivel managerial, instruirea la fiecare

doi ani in domeniul eticii in afaceri si anticoruptiei este
obligatorie. In plus, toti angajatii din zonele cu risc sporit (de
exemplu, angajatii care lucreaza in domeniul achizitiilor sau
care interactioneaza cu institutile guvernamentale) trebuie sa
urmeze, cel putin o data la doi ani, instruiri de etica in afaceri
si anticoruptie. Pe langa instruire obligatorie, se organizeaza si
sesiuni ad-hoc, la solicitarea managerilor.

Instruirea este asigurata sub forma unor prelegeri interactive
sustinute de personalul Departamentului Afaceri Corporative

si Conformitate sau online. Pentru a asigura un comportament
corespunzator inca de la inceput, noii angajati participa la o
instruire initiala, ca parte a Programului de Orientare a Noilor
Angajati (ONA), stabilit la nivelul companiei. Tn 2016, politicile
si procedurile noastre anticoruptie au fost comunicate tuturor
angajatilor. Numarul angajatilor care au beneficiat de cursuri
privind anticoruptia, in perioada de raportare, este de 702.

Departamentul Afaceri Corporative si Conformitate
Abordarea companiei noastre impune ca fiecare angajat sa
raporteze ingrijorarile legate de comportamentul neetic si

aspecte legate de integritatea organizationala, superiorului
direct si Departamentului Afaceri Corporative si Conformitate.

GRI G4: G4-56, G4-57, G4-DMA SO, G4-SO4

,2016 a fost anul in care incepem sa
regandim strategia de consgtientizare

a conformitatii, concentrandu-ne pe
activitati si evenimente care cauté sé
influenteze comportamentele si atitudinile
oamenilor fata de eticd, integritate si
respectarea legilor”.

Livia Dumitrescu
Director Departament Afaceri
Corporative si Conformitate
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Etica in Afaceri

Partenerii externi sunt informati cu privire la disponibilitatea
serviciilor si instrumentelor de consiliere pentru raportarea
comportamentului neetic si aspectelor legate de integritatea
organizationala prin brosura Codul de Etica in Afaceri, de pe
pagina web a OMV Petrom. Nivelul disponibilitatii serviciilor de
consiliere privind comportamentul etic si legal si instrumentele
de raportare privind preocuparile legate de comportamentul
neetic sau ilegal precum si aspectele legate de integritatea
organizationald sunt detaliate in sectiunea ,Performanta in
Detaliu — Performanta Sociala“, pag. 66 si 67.

Conflictul de interese

Codul de Etica Tn Afaceri contine, de asemenea, cerinte clare
pentru ca angajatii sa dezvaluie orice conflict de interese, reguli
privind investitiile in comunitati si reguli privind donatiile, precum
interdictia de a face o donatie catre conturi private sau catre
organizatii care nu sunt compatibile cu Codul de Conduita,
interdictia de a face donatii care dau nastere unui potential
conflict de interese, care ar putea afecta o decizie contractuala
semnificativa precum si interdictia de a face o donatie unui
partid politic.

in plus, angajatii cu responsabilititi manageriale trebuie sa
semneze o declaratie privind conflictul de interese. Cerinte
similare de a dezvalui se aplica si partilor terte care au legéatura
cu activitatile organizatiei. De exemplu, furnizorii sunt obligati
prin contract sa dezvaluie orice conflict de interese, odata

ce au luat cunostinta de acest lucru. De asemenea, dealerii
statiilor de distributie trebuie s& semneze o ,declaratie de
conformitate® care contine cerinte de dezvaluire a conflictelor
de interese, si care face parte din contractul lor. Totodata, am
instituit reglementari interne care prevad responsabilitatile
membrilor Directoratului si ale Consiliului de Supraveghere,
precum si proceduri de lucru si abordare a conflictelor de
interese, care implica dezvaluirea imediata si abtinerea de a
participa la dezbateri si la vot in astfel de chestiuni. Informatiile

Aspectele Materiale OMV Petrom

despre tranzactionarea partilor asociate sunt raportate periodic
pe piata, prin bursa si pe site-ul companiei noastre.

Criteriile pentru acordarea sponsorizarilor

Strategia de sponsorizare stabileste criteriile de acordare a
sponsorizarilor, inclusiv faptul ca partenerii implicati (persoane
si companii) trebuie sa fie n afara oricarei asocieri negative
care ar putea crea o conotatie dezavantajoasa pentru compania
noastra precum si criteriile de evitare a acordarii de sponsorizari
partidelor politice sau in scopul promovarii partidelor politice.
Procesul complex de oferire a sponsorizarilor implica analiza
proiectului care urmeaza sa fie sponsorizat, aprobari ale
functiilor competente conform regulilor interne. Atat donatiile,
cat si sponsorizarile caritabile sunt monitorizate de Ofiterul de
Conformitate in Registrul electronic al donatiilor, respectiv
Registrul electronic al sponsorizarilor. Pentru perioada

de raportare nu au fost aplicate sanctiuni administrative sau
judiciare impotriva organizatiei noastre pentru nerespectarea
legilor sau regulamentelor privind coruptia. De asemenea,

nu am identificat plangeri justificate privind incalcarea
confidentialitatii clientilor si pierderea datelor acestora.

Workshop de investigare.

GRI G4: G4-41, G4-DMA SO, G4-S06, G4-S08, G4-PR8

FEHCUS

Evenimente pe tema ,Etica
in Afaceri“

Compania noastra impartaseste
experienta sa in legatura cu etica

in afaceri si coruptie cu colegii din
industria romaneasca, prin implicarea
Ofiterului de Conformitate Corporativa
ca participant activ la diverse ateliere si
initiative externe.

in 2016, am fost implicati in dezbateri
privind Strategia Nationala Anticoruptie
si, in cadrul grupului de lucru, am facut
propuneri de modificare a strategiei

De asemenea, 3 evenimente de nivel
inalt au fost organizate in anul 2016, la
sediul OMV Petrom, cu invitati speciali,
cum ar fi domnul Martin Kreutner
(decan al Academiei Internationale
Anticoruptie), domnul Davon Mahoney
(agent FBI) si reprezentanti ai unor
firme de avocatura de top.
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Relatiile cu Comunitatea si Dezvoltarea Acesteia

Generam valoare la nivel local

Implicarea in comunitate este un aspect cheie pentru OMV
Petrom, integrat in cadrul conduitei de zi cu zi, intentionand

sa ne indeplinim angajamentul de sustenabilitate pe termen
lung, fata de cele ~ 350 de comunitéti in care ne desfasuram
activitatea.

Implicarea in comunitate se concentreaza pe stimularea
cresterii economice prin initiative de dezvoltare sustenabila,
generand valoare locala si solutii profitabile pentru ambele
parti, prin promovarea leadership-ului, spiritului antreprenorial si
angajamentului, prin sprijinirea formarii profesionale si
(re)calificarilor profesionale pentru someri.

Centre de Resurse ale Comunitatii

Lucrand impreuna cu partile interesate, prin dialog si
angajament social, ne straduim sa realizam progrese,

sa obtinem crestere economica locala si sa imbunétatim
capacitatea de angajare. Ariile noastre operationale sunt, in
principal, mici zone urbane si rurale in care exista o rata ridicata
a somajului, iar OMV Petrom este, in majoritatea cazurilor,
singurul angajator.

Prin implicarea proactiva, ne straduim sa reducem impactul
negativ (poluarea accidentala, praful, zgomotul, problemele
legate de proprietatea terenurilor, somajul etc.) si sa crestem
impactul pozitiv (cresterea economicd, taxele locale, ocuparea
fortei de munca, sprijinul furnizorilor etc.) pe care il generam.
Ca solutie, am dezvoltat in cele 9 zone de productie,

11 ONG-uri locale (Centre de Resurse ale Comunitatii),
pentru a incuraja dialogul transparent intre Compania noastra si
localnici, pentru a responsabiliza comunitatile in dezvoltarea de
proiecte adaptate nevoilor lor.

Atunci cand toate partile interesate la nivel local sunt implicate

in cadrul aceleiasi organizatii, putem ajuta membrii acestor
ONG-uri sa gaseasca solutii comune si sa acceseze alte fonduri
(ex. fonduri Europene) pentru a deveni auto-sustenabile pe
termen lung

Analiza nevoilor comunitatilor

Identificarea nevoilor locale este un proces comun in compania
noastra, find rezultatul examinarii comunitatii, inclusiv a datelor
socio-demografice (nr. locuitorilor, satelor, structura etnica,
serviciile de educatie, activitatile economice si infrastructura).

Procesul pe care il urmarim se bazeaza pe proceduri, directive,
standarde, indicatori cheie de performanta si procese de
management la nivelul Grupului OMV, cum ar fi: Standardul
Relatiilor Comunitare si Dezvoltarea Comunitétilor, Procesul

de Implicare a Partilor Interesate, Procesul Managementului
Partilor Interesate din Upstream referitor la implicarea
comunitara si proiecte de sponsorizare, RFN — Strategia

de Sustenabilitate, indicatorii de performanta si directiva
mecanismului de reclamatii.

»Provocarea privind sustenabilitatea in
OMV Petrom in 2016, a fost de a face un
pas nou — dincolo de granita companiei,

de a vedea imaginea de ansamblu si de

a lucra pentru o solutie mai buna si mai
sustenabila in ceea ce priveste performanta
de mediu, siguranta, educatia, ocuparea
fortei de muncé locale, atéat pentru noi cét si
pentru comunitétile in care operdm?”.

Mona Nicolici
Manager Departament Sustenabilitate

8

GRI G4: G4-DMA SO, G4-SO1 41
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Relatiile cu Comunitatea si Dezvoltarea Acesteia

Impactul social si economic

Ca instrument intern pentru monitorizarea si masurarea
impactului social si economic al companiei in comunitatile
locale, folosim Harta Riscurilor (vezi pag. 26), urmarind mai
multi indicatori, cum ar fi: articole de presa negative, riscurile
la facilitati operationale, incidentele de securitate, problemele
legate de proprietatea terenurilor si a bunurilor, profilul socio-
economic, pericolele naturale, relatia cu autoritatile locale si
incidentele CARE (vezi pag. 21).

Pentru indicatorul socio-economic, avem in vedere riscul de
40% din venitul mediu pe persoana si 60% din rata somajului
inregistrata la nivel judetean si impartita pe zonele geografice
in care operam®. Alti indicatori inclusi Tn identificarea nevoilor
comunitatilor locale sunt: implicarea autoritatilor locale Tn
dezvoltarea comunitatii si numarul angajatilor OMV Petrom la
nivel local. Odata ce analiza este completa, rezulta o imagine
clara privind nevoile comunitatii, impactul social si operational,
procesul continuand cu prioritizarea activitatilor specifice. Anual,
din cele ~350 comunitati in care noi activam, acoperim in jur
de 100 de localitati in care dezvoltdm proiecte comunitare,
pe baza prioritizarii efectuate. Cele mai comune nevoi
identificate sunt: cresterea ratei de ocupare a fortei de munca,
imbunatatirea sistemului de invatamant, scaderea ratei de
abandon scolar, in special in comunitéatile de romi si cresterea
economiei locale.

Masuri sustenabile de atenuare

in 2016, am continuat s& identificam nevoile comunitatilor
locale si s& punem in aplicare méasuri sustenabile de atenuare,
utilizénd instrumente specifice si respectand standardele si
procedurile interne precum si implicdnd comunitatea, astfel
incat sa se asigure eficienta procesului. Pentru diminuarea
problemelor identificate la nivel local am implementat

*Nota: datele sunt colectate trimestrial de la INS/Institutul National de Statistica.

un mecanism de solutionare a reclamatiilor, disponibil in
fiecare zona de productie operationala. De exemplu, Tn 2016,
numarul total de plangeri legate de impactul asupra mediului,
depuse prin mecanisme oficiale de plangeri, a fost de 705, din
care 619 au fost solutionate.

» OMV Petrom

Formare pentru angajabilitate \ Tara v

L Tara L
INVETI SA TRECI
DE LA O SIMPLA
IDEE a0

Evaluam rezultatele obtinute pe baza indicatorului cheie de
performanta din strategia de sustenabilitate — ,Persoane
instruite pentru ocuparea fortei de munca“ — stabilit si actualizat
pentru fiecare proiect la inceputul anului si evaluat bianual.
Masuram numarul de beneficiari instruiti si certificati
pentru noi locuri de munca, precum si cei pregatiti sa devina
,=angajabili“ (cu accent pe soft skills si orientare profesionala).
Tn afara de acest KPI strategic, stabilim, de asemenea,

pentru fiecare proiect KPI-uri specifice bazate pe analiza
initiald comparativa, pentru a masura rezultatele la sfarsitul
implementarii (de exemplu rata abandonului scolar pentru

3 ani in Centrul Comunitar Boldesti Scaeni). Detalii despre
masurile care genereaza impact sunt prezentate si in
sectiunea Proiecte CSR.

comunitati operationale
OMYV Petrom.

100

de localitati implicate n
proiecte comunitare.

Intalnire la Centrul Comunitar Boldesti Sc&eni.

GRI G4: G4-DMAEC, G4-EC8, G4-DMA SO, G4-S02, G4-SO11, G4-EN34 42
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Relatiile cu Comunitatea si Dezvoltarea Acesteia

Premii si distinctii

Toate aceste proiecte au contribuit la obtinerea unor premii

si distinctii prestigioase pentru compania noastra, reflectand
munca si preocuparea pentru comunitatea in care operam:
Sabre Awards — Gold Sabre Award la categoria ,Tarile
balcanice® pentru proiectul ,Roménia Meseriasa“; Romanian
CSR Awards - locul | la categoria Educatie pentru proiectul
,Romania Meseriasa“; Gala Wall Street — Oameni si afaceri
care schimba Romania — Premiul ,Investitie in viitorul Romaniei*
pentru programele de sustenabilitate OMV Petrom,;
Romanian Building Awards — Locul | pentru ,,Centrul de
Resurse al Comunitatii (CERC) Boldesti-Scaeni.

imbunatatirea accesului la serviciile de baza

OMV Petrom se angajeaza in initiative care raspund nevoilor de
infrastructura si dezvoltare locala, prin construirea si mentinerea
retelelor de transport si prin sporirea accesului la servicii de
baza precum apa si electricitate, in comunitatile afectate de
operatiunile sale. Tn ultimii ani, am implementat proiecte care
privesc infrastructura utilizata in comun, permitand si altor parti
interesate din comunitatea locala sa utilizeze infrastructura
construita.

Aceste initiative au vizat, in principal, reabilitarea si
consolidarea drumurilor si a podurilor de acces in locatii de
operare, care acum deservesc si publicul, dar si asigurarea
protectiei impotriva inundatiilor in diferite zone de trecere a
raurilor.

n anul 20186, investitia companiei noastre Tn dezvoltarea
infrastructurii a inclus reabilitarea si echiparea a 14 institutii
de invatamant (cu o investitie de 225.086 Euro, 1.227 elevi

si profesori vor beneficia de conditii educationale mai bune),
reabilitarea a 6 institutii de sanatate si amenajarea parcurilor
de joaca, centrelor, caselor pentru familii dezavantajate (cu
investitii de 86.210 Euro).

.amm A%

DIPLOMA
O NSABILITATE SOC\RLA

se acorda
: ONV PETROM
T LocuLl
CATEGORIA: EDUCATIE |
0 ECT: "ROM ANITA VESERIASN
OIECT:
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Primul Raport de Politica
Publica privind invatamantul
Profesional si Tehnic din
Roménia

Tn 2015, studiile noastre au aré&tat c&
sectorul meseriasilor se confrunta cu

o criza iminenta. 7 din 10 angajatori
intdmpina dificultati Tn gasirea unor
meseriasi buni. Doar 2 din 10 parinti Tsi
vor trimite copiii la o scoala profesionala,
iar 75% dintre romani considera ca a fi
meserias nu este o profesie respectabila.
Astfel, ne-am angajat sa facem o
schimbare. in afara initiativelor specifice,
cum ar fi proiectele educationale si
sesiunile de lucru privind educatia
profesionald, in 2016 am facut un pas
mai mare.

Pentru prima data in Roméania am
elaborat un Raport de Politica Publica
privind Inv&tamantul Profesional

si Tehnic impreuna cu Academia
Romana si Institutul de Cercetare
pentru Calitatea Vietii. Raportul este o
analiza cuprinzatoare din perspectiva
diferitelor parti interesate din domeniul
educatiei — angajatori, factori de decizie
politica, studenti, sindicate, sectorul
neguvernamental, profesori — si include
provocari si recomandari care contribuie
la dezvoltarea pe termen lung a strategiei
educatiei profesionale in Romania.
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Romania Meseriasa — Scoala Petrolistilor
Romania Meseriasa - Tabara Meseriasilor
Fabricat in Tara lui Andrei

Centrul de Resurse al Comunitétii Boldesti-Scaeni

Organizatii Comunitare/
Centre de Resurse ale Comunitatji

Campionatul de Voluntariat

Fii si tu Mos Craciun!

Heliport Constanta

Educatie pentru performanta si leadership
Idei din Tara lui Andrei

Programul de burse pentru studenti
Orientare in cariera

Cursuri de calificare

Initiative antreprenoriale locale
Cursuri de dezvoltare personala
Campanii de preventie si siguranta
Echipa de Gimnaste a Romaniei

Dezvoltarea infrastructurii
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Proiecte CSR - 10 ani de Responsabilitate pentru Romania

Tara lui Andrei

Tava luillAndre;

»1ara lui Andrei“ este platforma noastra de responsabilitate
sociala esentiala pentru strategia pe termen lung de a plasa
OMV Petrom ca fiind compania cea mai responsabila pentru
abordarea aspectelor socio-economice din Romania.ln ultimii
10 ani, de cand a fost lansata Tara Andrei, OMV Petrom a
sustinut proiecte care au inspirat comunitatile romanesti sa se
implice si sa-si schimbe viata, in domenii-cheie: crearea de noi
locuri de munca, accesul la educatia non-formala si cultivarea
educatiei cetatenesti. Valorile Tarii lui Andrei sunt spiritul civic,
spiritul antreprenorial, educatia (non-formala) si inovatia.

R EMANIA,
MESERIASA

Programul a inceput in 2015 si Tsi propune sa gaseasca solutii
pentru sustinerea si imbunatatirea sistemului de educatie
profesionald, constand Tn urmatoarele initiative:

Romania Meseriasa

implementarea a doua proiecte de formare in educatia
profesionala: ,,$coala Petrolistilor” si ,,Tabara Meseriasilor®;

crearea unui grup de lucru al partilor interesate implicate in
programul de formare profesionala pentru a identifica probleme
si solutii adecvate;

organizarea de ateliere cu dezbateri tematice si crearea unui
plan de actiune;

elaborarea unui Raport de Politici privind Invatdmantul
Profesional din Romania.

Tncepand cu anul 2016, ,,Romania Meseriasa“ face parte din
programul national al Presedintiei - ,Roméania educata“.
Proiectul ,,Scoala Petrolistilor” este un proiect de sustinere

a institutiilor de Tnvatamant profesional pentru pregatirea
meseriasilor. Este implementat in 3 institutii de invatamant

din Moinesti, Pitesti si Targoviste, unde am creat 6 clase cu

2 specializari: operator sonde si operator extractie, transport
gaze. In 2016, am oferit 168 de burse pentru elevii inscrisi in
aceste clase.

Tn cadrul programului ,Romania Meseriasa“, OMV Petrom

a implementat initiativa ,Tabara Meseriasilor®, avand ca

scop dezvoltarea competentelor personale si profesionale ale
cadrelor didactice si elevilor din clasele IX — XI din 21 de licee
profesionale din judetul Gorj si din cele 3 licee implicate in
proiectul ,,Scoala Petrolistilor”, prin organizarea de ateliere
specifice. Tn 2016, proiectul a vizat urmétoarele domenii: petrol
si gaze, mecanic, electric, constructii, turism si alimentatie.

Tabara de vara include o serie de activitati practice menite sa
ajute elevii sa se pregateasca mai bine pentru piata fortei de
munca dupa terminarea studiilor. Timp de o saptamana, elevii
au participat la un program intensiv care combina orientarea
profesionald, cursuri de dezvoltare personala si ateliere
practice, specifice profesiei pe care o studiaza.

in cadrul cursurilor de dezvoltare personala, elevii au invatat
elementele de baza despre comunicare, lucrul in echipa, spiritul
antreprenorial, capacitatea de angajare si responsabilitatea
civica. La sfarsitul proiectului, 40 din cei 270 de participanti,
cei mai buni elevi, au primit o bursa lunara pentru anul scolar
2016 — 2017.

De asemenea, 40 de cadre didactice au primit cursuri si

diplome recunoscute, oferite de Centrul National pentru
Dezvoltarea Resurselor Umane Eurostudy — CNDRUE.

GRI G4: G4-DMA SO

Tabé&ra Meseriagilor 2016.
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Proiecte CSR - 10 ani de Responsabilitate pentru Romania

Fabricat in Tara lui Andrei "_Faw;"“t R )
tTara luillAndrei

Acest proiect este o competitie de afaceri sociale, organizata
de OMV Petrom impreuna cu Fundatia NESsT. Scopul este

de a dezvolta 10 afaceri sociale in comunitatile locale in care
operam. Finalistii au participat la cursuri pentru dezvoltarea
afacerilor, cercetare de piaté, elaborare de studii de fezabilitate
si planuri de afaceri, precum si sesiuni de mentorat.
Castigatorii au primit granturi cu o valoare totala de 350.000
Euro si sprijin timp de un an pentru demararea afacerilor. Noile
intreprinderi sociale au creat locuri de munca pentru 21 de
persoane, dintre care 16 sunt din grupurile dezavantajate.

IDEI DIN TARA

Idei din Tara lui Andrei (ITLA) LUI ANDREI 1

,Idei din Tara lui Andrei“ este concursul de acordare a
granturilor prin care sustinem sustenabilitatea comunitatilor
romanesti. in 2016, peste 170 de proiecte au intrat in
competitie, si am acordat granturi de 150.000 Euro pentru
13 proiecte castigatoare. Opt proiecte vizeaza dezvoltarea
fnvatamantului profesional prin dotarea laboratoarelor,
pregatirea cadrelor didactice si asigurarea orelor de practica
pentru viitorii absolventi, Th timp ce celelalte cinci gestioneaza
problemele de mediu prin ecologizare, utilizarea mijloacelor de
transport nepoluante, colectarea selectiva si reciclarea.

Programul Leadership Autentic

Programul Tsi propune sa identifice si sa selecteze elevii de
liceu din comunitatile noastre pentru a le dezvolta potentialul de
lider si abilitatile de comunicare. in plus, programul cuprinde Si
o0 componenta de orientare profesionala.

Timp de 9 luni, beneficiarii din 10 comunitati locale au participat,
sub indrumarea formatorilor specializati ai Fundatiei Leaders
Romania la un modul de formare impartit pe doua niveluri:
Nivelul 1 (leadership) si Nivelul 2 (comunicare). n program sunt

incluse exemple de lideri din comunitate si de la OMV Petrom,
sesiuni de mentorat si de orientare profesionala, utilizand un
software autorizat de orientare profesionala JVIS (Chestionar
de orientare vocationala si profesionala axat pe identificarea
intereselor vocationale - Jackson Vocational Interest Survey).

Programul Olimpicii OMV Petrom

Tn programul ,Olimpicii OMV Petrom* sunt implicati copii ai
caror parinti lucreaza in industria de titei si gaze, si care au
ocazia sa se intalneasca cu profesori din universitatile Harvard,
Stanford sau Berkley de la care pot invata despre dezvoltarea
leadershipului si a antreprenoriatului.

Programul Aspire Academy

Programul ,Aspire Academy* este singurul program de
leadership si antreprenoriat din Romania unde profesorii

de la Harvard si Stanford predau si 1i inspira pe participanti.
Programul este dedicat studentilor, elevilor de liceu si tinerilor
profesionisti.

Din 2010 am dezvoltat un parteneriat public-privat,

pe termen lung, cu Ministerul Tineretului si Sportului,
Primaria Municipiului Bucuresti, Federatia Romana de
Gimnastica si Fundatia ,Casa Campionilor” pentru a sustine
gimnastica feminina. In cadrul acestui parteneriat, ne-am
angajat sa sustinem financiar cu aprox. 2,5 milioane de Euro
antrenamentele echipei nationale de gimnastica feminina

si dezvoltarea unui program national de selectie. In cadrul
programului national, la inceputul anului universitar 2016-2017,
125 de copii cu véarsta cuprinsé intre 8 si 11 ani participau
inca la antrenamentele de gimnastica din cadrul cluburilor
sportive de la Bucuresti, Deva, Onesti, Timisoara,
Constanta, Ploiesti, Focsani, Barlad si Arad.

GRI G4: G4-DMA SO, G4-EC7

Céstigatorii competitiei ,Fabricat in Tara lui Andrei.

) = OMV Petrom
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Proiecte CSR - 10 ani de Responsabilitate pentru Romania

Centre de Resurse ale Comunitatii (CERC)

n 2016, am continuat dialogul transparent cu partile interesate
locale prin sprijinirea celor 11 organizatii non-guvernamentale
locale, care au fost create incepand din 2008.

Aceste 11 ONG-uri locale, active in mai multe judete®, sunt
stimulate anual pentru a-si dezvolta abilitatile si potentialul prin
participarea la o competitie de proiecte avand ca rezultate
finale activitati de dezvoltare a comunitatii locale, cum ar fi:

angajamentul civic si participarea membrilor comunitatji la
deciziile consiliilor locale, crescand voluntariatul in comunitatea
lor (Galati/Schela);

imbunatatirea calitatii educatiei si reducerea abandonului
scolar prin programe de tip ,scoala dupa scoalad“ (Teleorman/
Talpa);

cresterea oportunitéatilor de angajare prin stimularea
potentialului economic local si imbunatatirea abilitatilor tehnice
ale oamenilor, prin intermediul unor instruiri certificate (Bacau/
Zemes);

sprijinirea implicarii tinerilor in dezvoltarea locala prin asociatii
sau grupuri de initiativa, programe de discursuri publice, etc.
(Bacau/Moinesti, Gorj/Bustuchin, Prahova/Baicoi).
Un numar de 855 persoane au beneficiat de implementarea
acestor proiecte. De asemenea, prin aceste initiative au fost
generate 28 de locuri de munca.

Programul de voluntariat

Initiat acum 10 ani, programul intern este menit sa implice
angajatii nostri ca voluntari pentru dezvoltarea comunitatilor
operationale ale companiei. Peste 5.000 de voluntari, dintre
care 4.000 de angajati ai OMV Petrom si angajati ai statiilor
Petrom si OMV, au participat in 2016, in peste 170 de proiecte
de voluntariat, precum: ecologizare, activitati culturale si de
prevenire, renovarea locurilor de joaca si a parcurilor sau
donatii. Campionatul de voluntariat a finantat 12 proiecte

comunitare initiate de angajatii nostri. Acestia sunt provocati sa
gaseasca solutii pentru dezvoltarea comunitétii prin intermediul
unui concurs de proiecte care ofera burse pentru initiative de
voluntariat. Peste 1.600 de angajati au sprijinit peste 220 de
ONG-uri in cadrul campaniei 2%. 400 de angajati au donat
cadouri pentru 400 de copii, din familii defavorizate prin
intermediul campaniei ,Fii si tu Mos Craciun®.

*Nota: Oradea — Suplacu and Marghita; Gorj — Bustuchin; Olt — Poboru; Tele-
orman — Talpa, Poeni, Silistea; Dambovita — Manesti; Prahova — Baicoi, Telega,
Boldesti; Bacau — Moinesti and Zemes; Galati Schela; Dolj — Isalnita.

GRI G4: G4-DMA SO

,10 ani de CSR

in OMV Petrom
inseamna 10 ani de
provocari, trecand
prin perioade in
continua schimbare
si tintind catre

o afacere
responsabila“
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Drepturile Omului

Unul dintre pilonii importanti ai Strategiei noastre
Resourcefulness este protejarea drepturilor omului, aspect
material pe care il integram in modul in care ne comportam
si conducem activitatile noastre.

Matricea Drepturilor Omului

Avand in vedere aderarea noastra la Pactul Global ONU
incepand din 2013, consideram ca problema drepturilor omului
se numara printre principalele elemente ale managementului
sustenabilitatii. Tn acest sens, am acordat prioritate
responsabilitatilor privind drepturile omului si le-am adaptat
intr-o matrice valabila pentru intregul Grup. In plus, faptul

ca CEO-ul nostru a fost Reprezentantul Global Compact
Network Romania este garantia faptului ca cele zece principii
ale Pactului Global nu sunt promovate doar in compania
noastra si catre toate partile interesate, ci si in intreaga
comunitate locala de afaceri, motivand si influentand partile

interesate ai fiecarei companii sa creeze efecte pe termen lung.

Politica privind Drepturile Omului

Pentru a ne demonstra angajamentul, am integrat principiile
Pactului Global ONU in politica noastra privind drepturile
omului si in Codul de conduita. Totodata, solicitam partenerilor
de afaceri (furnizorilor si subcontractorilor) sa respecte politica
companiei noastre si ii incurajam sa dezvolte standarde
similare.

in 2016, am efectuat un audit pilot pentru unul dintre
subcontractori, pe teme legate de respectarea drepturilor
omului, calitate, consultarea partilor interesate si HSSE, pentru
a coopera si sustine, drepturile omului pe tot parcursul lantului
valoric.

Departamentul PetrOmbudsman

Mai mult, anul 2016 a fost al treilea an in care compania

Aspectele Materiale OMV Petrom

noastra a beneficiat de serviciile Departamentului Ombudsman
care a sustinut activitatea in domeniul drepturilor omului. Mai
multe informatii despre Departamentul PetrOmbudsman pot fi
gasite Tn acest raport la pagina 49.

GRI G4: G4-DMAHR, G4-HR1, G4-HR2, G4-HR11

FEHCUS

Instrumentul e-learning pentru
drepturile omului

In 2016, la nivel de Grup, a fost elaborat
un instrument e-learning pentru drepturile
omului. Instrumentul este disponibil in
trei limbi, inclusiv in limba romana, si
este extrem de util in ghidarea angajatilor
privind normele si situatiile legate de
drepturile omului. n doar 30 de minute,
intr-o maniera interactiva, se prezinta
diferite cazuri legate de drepturile omului.
Procesul de formare, folosind acest nou
instrument, a demarat la inceputul anului
2017.

Workshop-uri PetrOmbudsman

Pentru a promova abilitatile angajatilor

de a-si sustine propriile opinii si de a
fnvata cum sa solutioneze in mod amiabil
chestiunile care ii privesc, Departamentul
PetrOmbudsman a organizat, in 2016,

in mod voluntar o serie de workshop-uri
privind gestionarea conflictelor. Tema
managementului schimbarilor a fost
abordata si in cadrul altor ateliere de
lucru organizate de acest departament,
pentru a ajuta angajatii sa treaca mai usor
prin perioadele de adaptare in intentia

de a tine pasul cu schimbarile din 2016.
Aproximativ 1.800 de angajati si manageri
au fost interesati si au participat la
atelierele PetrOmbudsman.
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PetrOmbudsman

Acesta a fost cel de-al treilea an in care compania a

beneficiat de serviciile Departamentului Ombudsman, numit
PetrOmbudsman — initiativa de guvernanta corporativa a
Companiei. Existenta acestui Departament — primul de

acest gen intr-o companie roméaneasca de titei si gaze —
demonstreaza interesul managementului nostru pentru confortul
si bunastarea angajatilor si reflecta, de asemenea, gradul de
maturitate pe care sistemul nostru de guvernanta I-a atins.

Modelul OMV Petrom

Departamentul reprezinta un canal de comunicare suplimentar
si informal intre companie si angajatii sai, alaturi de alte canale
traditionale si oficiale care functioneaza deja in cadrul tuturor
companiilor din Grup. Departamentul actioneaza in conformitate
cu Codul de Etica si standardele de practica ale Asociatiei
Internationale Ombudsman, bazat pe principiile independentei,
impartialitatii si neutralitatii, confidentialitatii si informalitatii,
luénd in considerare in mod egal principiile si valorile
companiei. Pentru a oferi siguranta si incredere suplimentara
tuturor celor care doresc sa contacteze acest nou canal de
comunicare suplimentar, membrii Directoratului OMV Petrom
au semnat o ,Politica Zero-Represalii“. Prin identificarea
problemelor si apoi prin aprobarea rezolutiilor de comun acord
cu toate partile interesate, Departamentul PetrOmbudsman fsi
propune sa aduca schimbari pozitive in cadrul organizatiei, atat
la nivel individual, cat si la nivel sistemic.

PetrOmbudsman beneficiaza de ajutorul unui Comitet
Consultativ care este compus din manageri din fiecare divizie
ai OMV Petrom si din reprezentanti ai sindicatelor. Acestia
asigura sprijinul necesar Departamentului pentru punerea in
aplicare a recomandarilor sale privind schimbarile organizatiei,
avand in vedere caracterul neoficial al structurii Ombudsman.
Mai mult, ei actioneaza ca ambasadori ai Departamentului i,
de asemenea, ca facilitatori in diviziile sau departamentele

din care fac parte. Tn anul 2016, numarul total de persoane

Aspectele Materiale OMV Petrom

contactate in timpul vizitelor Departamentului in teritoriu a ajuns
la aproximativ 5.000, din care ~ 1.800 au beneficiat de sesiuni
de lucru in ateliere Ombudsman, in 2016.

Proiectele noastre

O ,Strategie de prevenire a litigiilor* a fost implementata de

noi, oferind angajatilor o optiune de a alege o alternativa
prietenoasa pentru solutionarea unui caz, inainte de
deschiderea unui litigiu. Avand in vedere rolul sau in cadrul
unei companii, PetrOmbudsman a incercat sa promoveze
importanta acestei structuri si a modelului Petrom, ca pionier in
domeniu, prin comunicarea in interviuri (,Magazinele juridice” si
»The Voice“) si participarea la evenimente in afara organizatiei
(de exemplu, Forumul pentru Dreptul Muncii). Un proiect pilot
pentru statiile de distributie, lansat Tn 2015, a fost derulat in
2016, proiect in care PetrOmbudsman si-a extins domeniul de
activitate la angajatii din statiile de distributie OMV si Petrom din
tara, avand o abordare diferita, potrivita statiilor de distributie.

,2016 a fost un an in care activitatile
Ombudsman au atins maturitatea, numarul
si complexitatea cazurilor gestionate de
PetrOmbudsman crescand considerabil

si demonstrand nivelul inalt al integrarii
Departamentului in cadrul companiei.

Prof. Univ. Dr. Mihai Berinde
Director Departament
PetrOmbudsman
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Managementul Lantului de Aprovizionare

Gestionarea eficientd si responsabila a lantului de aprovizionare
ne permite sa ne conducem activitatile bazandu-ne pe parteneri

de incredere care impartasesc valorile noastre, impulsionand
dezvoltarea comunitétilor prin construirea unei relatii reciproc
avantajoase cu furnizorii locali.

OMV Petrom isi poate atinge obiectivele doar in relatiile cu

furnizorii care respecta aplicarea reglementarilor si standardelor

sale. Prin urmare, furnizorii nostri trebuie sa respecte atéat
cerintele legale, cat si standardele HSSE.

Codul de Conduita

Pentru a asigura respectarea principiilor de catre furnizori

si pentru a atenua riscul muncii fortate, sclaviei si traficului

de fiinte umane, partenerii nostri din lantul de aprovizionare
trebuie sa isi asume Codul de Conduita al OMV Petrom sau
sa demonstreze ca au propriile reglementari in conformitate
cu principiile noastre. OMV Petrom isi rezerva dreptul de a
rezilia relatiile cu furnizorii, daca sunt descoperite probleme de
neconformitate cu politicile aplicabile sau neconformitatea nu
este rezolvata in timp util.

Evaluarea furnizorilor

OMV Petrom utilizeaza instrumente, precum feedback-ul
de 360 de grade, evaluarile furnizorilor si auditurile pentru
a evalua si monitoriza respectarea principiilor enuntate in
Codul de Conduita. Tn cazul in care un furnizor nu actioneaza
cu integritate sau nu dispune de controale adecvate, OMV
Petrom va analiza daca poate colabora cu acesta pentru a
implementa imbunatatiri sau este necesara incheierea relatiilor
cu respectivul furnizor. OMV Petrom are de asemenea o
metodologie in vigoare, care asigura faptul ca partile
sanctionate (de catre UE si Organizatia Natiunilor Unite)

nu sunt acceptate ca parteneri de afaceri pentru activitatile
noastre de achizitii.

Evenimentul ,Sustaining Partenership in OMV Petrom*.

,OMV Petrom isi propune s& creeze
valoare sustenabila si dividende
atractive. Replicam acest obiectiv si

la Departamentul Achizitii, unde am
imbunétéatit in mod constant de-a lungul
anilor rata de cheltuieli cu furnizorii locall,
pentru a sprijini crearea de valoare la
nivel local”.

Adriana Voicu
Manager Departament Achizitii
Operationale Petrom
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Managementul Lantului de Aprovizionare

Toti furnizorii clasificati ca avand riscuri HSSE ridicate
sunt auditati o data la doi ani de catre expertii OMV

Petrom si daca este necesar, se stabileste un set de masuri
corective (de exemplu: in 2016, in divizia Upstream, 20 de
contractori cu risc HSSE ridicat, care furnizeaza servicii, au fost
auditati in legatura cu nivelul de implementare a sistemului de
management HSSE).

incurajarea achizitiilor de la nivel local

Tncurajam achizitile de la nivel local pentru a crea valoare in
comunitatile noastre locale. 94% din volumul total al cheltuielilor
de achizitie a fost generat de comenzi de la furnizorii locali,
reprezentand mai mult de 800 milioane Euro (2015: 93%). n
plus, sprijinim furnizorii locali prin imbunatatirea capacitatilor

lor de a satisface standarde tehnice mai ridicate, HSSE si
standarde de afaceri.

Pentru a crea un angajament cu furnizorii si alte actiuni de-a
lungul lantului nostru de aprovizionare, adoptam diferite
metodologii si instrumente.

Unul dintre obiectivele noastre principale din 2016 in acest
domeniu a fost acela de a dezvolta o intelegere comuna asupra
problemelor legate de sustenabilitate cu furnizorii nostri, pentru
a intelege care este viziunea, strategia si performanta lor in
ceea ce priveste sustenabilitatea si pentru a stabili o strénsa
colaborare cu acestia, pe baza unor prioritati specifice si
comune privind sustenabilitatea.

GRI G4: G4-12, G4-DMA EC, G4-EC9

FEHCUS

Procesul de auditare

in 2016, am demarat un proces de audit
prin care companiile pot demonstra
modul in care abordeaza provocarile
legate de sustenabilitate si cum
integreaza sustenabilitatea in activitatile
lor.

Astfel, in martie, o echipa de la OMV
Petrom a efectuat o vizita la un partener
pe termen mediu al companiei, iar in
cursul unei saptamani am facut schimb
de informatii in diferite domenii (calitate,
etica in afaceri, drepturile omului,
managementul riscului, financiar,
HSSE).

Raportul final a fost prezentat echipei
de top management.

4%

din volumul total al
comenzilor a fost

realizat prin furnizori
locali.
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Inovatia

Implementand cele mai noi tehnologii si inovatii din industria
extractiva si energeticd, OMV Petrom creste productia, reduce
costurile si imbunatateste conditiile de munca.

Institutul de Cercetari si Proiectari Tehnologice Campina

Cadrul in care desfasuram activitati de cercetare si dezvoltare
este ICPT Campina, detinut de OMV Petrom S.A. si parte din
divizia Upstream. Cu o vasta experienta in domeniul cercetarii
industriei petroliere, ICPT efectueaza analize complexe de
laborator, suport tehnic si expertiza la un nivel ridicat de calitate
si eficienta, acoperind nevoile activitatilor de Explorare si
Productie. In majoritatea cazurilor, proiectele implementate de
Institut acopera domenii precum IOR*/EOR**, Foraj si Extractie,
Geologie, Materiale si Coroziune.

Managementul noilor tehnologii

n cadrul companiei noastre, managementul noilor tehnologii
urmeaza 4 directii principale: maximizarea succesului
activitatilor de exploatare, optimizarea productiei, optimizarea
recuperarii si offshore. Procesul de implementare a unei

noi tehnologii implica 4 etape: Identificare — prezentarea si
prioritizarea tehnologiilor identificate, Dezvoltare — activitatile
de cercetare pentru ajustarea si adaptarea tehnologiei, Testul
pilot — testarea tehnologiei si Implementarea. Acest proces este
gestionat printr-un program care vizeaza sprijinirea dezvoltarii
tehnologiilor inovatoare. Intregul proces este influentat si de o
eventuala schimbare in lista tehnologiilor de mare importanta
ce poate fi generata de schimbari de strategie sau schimbari
mari intervenite pe piata. Tehnologiile testate sunt evaluate

si clasificate ca fiind gata pentru a fi implementate, pe baza
raportului final de testare. Aceasta etapa nu are buget dedicat,
proiectele de implementare (rollout) fiind incluse in procesul
curent de business. In 2016, cele mai importante evenimente
in ceea ce priveste activitatile de cercetare si dezvoltare au fost:

“Imbunétatirea recuperérii petrolului. **Intensificarea recuperarii petrolului.

Aspectele Materiale OMV Petrom

Forumul Eco-Inovatie si Forumul de noi tehnologii
(evenimente care stau la baza selectiei tehnologiilor
inovatoare), Intalnirea de prioritizare a tehnologiilor propuse
pentru testare, ntalnirea de Rollout si intalnirile lunare la

nivel de organizatie. Din 2005, ICPT Campina a beneficiat

de un amplu program de investitii ce a avut ca obiectiv
modernizarea si retehnologizarea laboratoarelor. in urma
acestui program s-a modernizat infrastructura laboratoarelor
si au fost achizitionate echipamente de laborator si cercetare
de ultima generatie, ce au condus la imbunatatirea calitatii
serviciilor si la eficientizarea activitatii ICPT Campina. Astfel,
in 2016, activitatile de cercetare si dezvoltare din cadrul ICPT
au atins 43% din intreaga capacitate de lucru. Programul de
cercetare a acoperit un total de 31 de proiecte, dintre care
21 au fost direct conduse de specialistii ICPT Campina, in timp
ce in celelalte 10, institutul a fost implicat in diferite etape de
analiza sau experimente de laborator. in perioada de raportare
14 proiecte au fost finalizate, alte noi propuneri fiind acceptate
si introduse in portofoliul de cercetare-dezvoltare pentru anul
2017.

Echipa ICPT Campina.

,De la initiative la proiecte si rezultate®

Alexandru Dragomir
Responsabil activitate Eco-Innovation

2 laboratoare acreditate ale ICPT
au fost reevaluate cu succes

in 2016 de LGC Standards,

VSL — Dutch Metrology Institute
si Collaborative Testing
Services Inc. USA.
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Performanta in Detaliu
J

) (mil. lei) 2016 2015 2014

 Profit/(pierdere) inainte de impozitare 1.052 | (697) 2.543

IVenituri din vanzari 12.594 A 13.952 16.537

_ Valoarea economica directa generata (VEDG)' 13.593 A 15.218 17.269

 Valoarea economica distribuita (VED)? 12.563 A 16.426 16.309

 Valoarea economica retinuta 1.030 | -1.207 960

Asistenta financiara primita din partea Guvernului

_Facilitati fiscale 1 A 17 6

. Credit fiscal 15 | 18 16

. Subventii pentru investitii (*) 203 | 1 2

Rezerve

Total rezerve dovedite in Romania la data de

.31 decembrie (mil. bep) 582 AR 625 671

. Productia totala de hidrocarburi in Romania (mil. bep) 60,66 A 61,90 62,57

. * din care productie {itei si condensat (mil. bbl) 26,34 A 27,43 27,98

e din care productie gaze naturale (mld. mc) 5,25 AR 5,27 5,29
*POS CCE —AXA I, Titlu: Cresterea capacitatii de Cercetare-
Dezvoltare a Institutului de Cercetari si Proiectari Tehnologice

" VEDG = venituri din vanzari, alte venituri exploatare, venituri financiare. Campina — OMV Petrom.

2 VED = valoarea distribuita catre partile interesate (furnizori, guverne, furnizori de capital, * Contract finantare pentru investitia Centrala electrica cu ciclu

angajati, actionari, comunitate). combinat Brazi.

GRI G4: G4-9, G4-EC1, G4-EC4, OG1 54
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Performanta in Detaliu

Performanta de Mediu

) Indicatori de Mediu ;L Unitate AR 2016* A 2015 L 2014
 Consumul de energie L PJ e 45,8 g 45,8 o 42,5
_Energia eoliana L MWh ., 83868 81931 . 83131
Volumul de apa extrasa L mil. m3 oy 17,59 O 18 o 20
. « din apele subterane L mil. m? oy 6,6 O 7,13 o 8,43
. « din ape de suprafata . mil. m? i 9,73 |y 9,70 - 9,04
. « din sistemele publice de alimentare cu apa o mil. m3 e 1,26 ar 1,40 o 2,47
Emisii
 GES (directe, scop 1) o mil. t CO, eq e 4.4 ar 4.4 o 4.4
.CO, L mil. t i 3,3 oy 3,3 . 2,9
CH, . t o, 44304 52137  71.306
N,O . t i 24 |y 25 - 25
. GES (indirecte, scop 2) , . mi.tCO,eq 0,058 ar 0,061 o 0,029
Alte emisii in aer
SO, . t i 679 |y 643 - 731
NO, . t i 3.218 |y 3.178 - 3.098
, Compusi organici volatili nemetanici (NM-VOC) o t Al 6.958 ar 6.545 o 8.229
 Emisii de pulberi o t e 63 ar 63 o 138
Intensitatea GES
 Intensitatea GES in rafinaria Petrobrazi’ ,  tCO,eqlttitei 0,251 ar 0,258 o 0,272
. Intensitatea GES in Upstream . t CO, eq/tep |, 0,263 |, 0,277 - 0,329
 Intensitatea GES in CCPP" , , tCO,eq/MWh 036 0369 0374
 Intensitatea GES Index Petrom? % -5,9 -9,4 -4,7 | Noti la intensitatea GES:

1 — Emisii de CO, verificate
2 — Media ponderata a varitiei intensitatii GES specifice diviziilor

* Datele includ Kazahstan

GRI G4: G4-EN3, G4-EN6, G4-EN8, G4-EN15, G4-EN16, G4-EN19, G4-EN21, G4-EN18, OG3 55
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Performanta de Mediu

IIndicatori de Mediu Unitate 2016* s 2015 L 2014

Emisii de ape uzate

 Consum chimic de oxygen (CCO) L t e 598 g 512 o 564
. Hidrocarburi L t oy 13 O 11,8 o 141
 Azot total . t i 38 |y 1 - 27

Deseuri
 Deseuri nepericuloase o t 568419 370351 = 237.443
 Deseuri periculoase . t |, 243.941 |, 321.215 . 196.945

Total deseuri t 812.360 691.565 434.388
 Scurgeri L numar Al 2.105 O 2.285 o 2.017
. Volumul scurgerilor o litri e 97.590 ar 72.641 o 44.960

Gaze arse la facla si ventilate
_Hidrocarburi arse la facla L t o, 22189 26655 27.400
. Hidrocarburi ventilate L t oy 48.233 O 55.660 o 76.337 + Datele includ Kazahstan
lIntensitatea apei dulci extrase L Unitate . 2016* A, 2015 L 2014 .
. Intensitatea apei Upstream . m?/tep . 0,71 |, 0,82 o 0,96

Intensitatea apei Downstream Oil’ md/t n_”natverie 1,82 1,88 2,44

prima

L I N N o
. Intensitatea apei Downstream Gas . m3/MWh |, 1,12 |, 1,18 . 1,22
 Indicele de intensitate a apei dulci OMV Petrom? % -6,2 -15,9 -11,0 Not la intensitatea apei dulci extrase:

I ]| L L 1 — Exclude Centralele Energetice
2 — Media ponderata a variatiei intensitatii apei dulci specifice
diviziilor

* Datele includ Kazahstan

GRI G4: G4-EN23, G4-EN24, OG5, OG6 56
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) Managementul Deseurilor pe categorii

Performanta in Detaliu

Unitate

2016*

2015

2014

. Deseuri periculoase pentru depozitare

mii tone

39,77

86,48

48,38

. Deseuri periculoase pentru reciclare

mii tone

97,86

62,58

40,89

. Deseuri periculoase pentru incinerare

mii tone

11,05

2,51

. Deseuri periculoase pentru alte modalitati de eliminare

mii tone

95,26

169,64

100,67

. Deseuri nepericuloase pentru depozitare

mii tone

99,09

132,16

57,71

. Deseuri nepericuloase pentru reciclare

mii tone

405,9

178,28

127,86

. Deseuri nepericuloase pentru incinerare

mii tone

0,17

0,53

0,51

_ Deseuri nepericuloase pentru alte modalitati de eliminare

mii tone

63,26

59,38

51,36

* Datele includ Kazahstan

) Total emisii directe GES

Unitate

2016*

2015

2014

. Upstream

mil.t CO, eq

2,32

2,39

2,88

Downstream Qoil’

mil.t CO, eq

0,99

1,03

1,02

. Downstream Gas?

mil. t CO, eq

1,08

0,99

0,48

Total emisii directe GES

mil. t CO, eq

4,4

4,38

GRI G4: G4-EN15, G4-EN23

Nota la totalul emisiilor directe GES:
1 — Exclude Centralele Electrice
2 —Include Centralele Electrice

* Datele includ Kazahstan
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Performanta de Mediu

Performanta in Detaliu

) Costuri operationale de mediu** Unitate 2016 2015 2014
. Deseuri o mil. Euro 13,13 14,15 12,75
Sol si ape subterane L mil. Euro 61,45 69,30 66,50
Aer si clima L mil. Euro 11,27 9,80 18,10
 Ape uzate . mil. Euro 2,90 3,11 13,52
. Managementul mediului o mil. Euro 16,68 13,54 13,34
ITotal costuri operationale de mediu** L mil. Euro 105,43 109,9 124,21
Numarul de Numarul de

5 . o o Numarul de plangeri plangeri
- Numarul de plangeri privind impactul asupra mediului , , plangeri primite ~ analizate rezolvate
_Compensarea pentru contaminarea terenurilor — Persoane fizice | | 675 675 595
_Compensarea pentru contaminarea terenurilor — Persoane juridice | | 30 30 24

GRI G4: G4-EN31, G4-EN34

** Costurile operationale de mediu (includ numai cheltuieli de
prevenire la sursa si de prevenire integrata, cu excluderea
costurilor de cercetare si dezvoltare, precum si a celor legate
de amortizarea echipamentelor, si mai ales sunt excluse
investitiile si veniturile de mediu, precum si costurile aferente
masurilor de prevenire orientate spre produs).
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)
) Performanta HSSE 2016 2015 2014
_Angajati OMV Petrom
Numar accidente mortale survenite in urma unui accident de munca | 1 ‘ 1 2
. Numérul accidentelor de muncé cu zile de lucru pierdute | 6 ‘ 6 14
. Numérul de zile lucratoare pierdute (zile calendaristice) | 490 ‘ 548 751
Frecventa medie a incidentelor cu una sau mai multe zile lucratoare
pierdute fata de timpul de lucru prestat (LTIR) per un milion de ore
lucrate, pentru angajatii proprii . 0,25 ‘ 0,23 0,47
Rata totala a accidentelor inregistrabile (TRIR) per un milion de ore
. lucrate, pentru angajatii proprii . 0,60 ‘ 0,50 0,90
. Contractori
Numar accidente mortale survenite in urma unui accident de munca 0 ‘ 0 1
Numarul accidentelor de munca cu zile de lucru pierdute . 10 ‘ 7 12
Numarul de zile lucratoare pierdute (zile calendaristice) . 400 ‘ 589 505
Frecventa medie a incidentelor cu una sau mai multe zile lucratoare
pierdute fata de timpul de lucru prestat (LTIR) per un milion de ore
 lucrate, pentru contractori | 0,19 ‘ 0,13 0,21
Rata totala a accidentelor inregistrabile (TRIR) per un milion de ore
. lucrate, pentru contractori . 0,33 ‘ 0,31 0,56
Agregat (angajati OMV Petrom si contractori)
Frecventa medie a incidentelor cu una sau mai multe zile lucratoare
pierdute fata de timpul de lucru prestat (LTIR) per un milion de ore
lucrate, pentru angajatii proprii i contractori | 0,21 ‘ 0,16 0,30
Rata totala a accidentelor inregistrabile (TRIR) per un milion de ore
. lucrate, pentru angajatii proprii si contractori . 0,43 ‘ 0,38 0,68
GRI G4: G4-LA6 59
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Performanta Sociala

)

) Numarul total de angajati la 31.12.2016 o 13.853 ,
dintre care femei, 2.951

) Cu CIM, perioada nedeterminata, norma intreaga L 13.689 ,
dintre care femei, 2.909

) Cu CIM, perioada nedeterminata cu timp partial L 3 ,
dintre care femei, 1

) Cu CIM, perioada determinata, norma intreaga L 161 ,
dintre care femei | 41

) Cu CIM, perioada determinata cu timp partial L 0 ,
dintre care femei |

Beneficii standard pentru angajati

 Beneficiu Detalii — Locatia semnificativa de desfasurare a operatiunilor/Beneficiari Motivatie

Indemnizatie pentru gradinite

Toti angajatii cu copii sub 6 ani

Atragere/comitetul de paritate

Schimbarea locului de munca cu altul aflat la o distanta

. Relocare mai mare de 60 km, fara posibilitati de naveta ‘ Atragere/Retinere/Standard
_Cantina cu preturi preferentiale Locuri de munca cu facilitati de cantina . Atragere
Parcare Petrom City . Atragere
Bucatarie si gratuitate la cafea, ceai, apa Petrom City si Multigalaxy - Atragere

. Suport IT international OPGS Atragere/CCM

. Naveta

Schimbarea locului de munca curent, la cererea companiei, cu altul
aflat la o distanta de peste 60 km, cu posibilitati de naveta

Atragere si siguranta /
Standard de relocare

 Rambursarea costurilor de transport

Angajatii care au domiciliul/resedinta la o distantd mai mare de 10 km
de locul de munca, fara posibilitati de transfer de tip naveta

Atragere/CCM

GRI G4: G4-9, G4-10, G4-LA2
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Performanta Sociala

Beneficii standard pentru angajati

. Beneficiu , ,Detalii — Locatia semnificativa de desfasurare a operatiunilor/Beneficiari Motivatie

Bonus pentru idei Upstream, Downstream oil Program de implicare

 Bonus de performanta in zona de productie Upstream Program de implicare/competitie

 Cea mai buna lucrare Upstream Program de implicare/competitie

. Subventii pentru vacanta si tratament Tuturor persoanelor care intra sub incidenta CCM Comitetul de angajament/paritate

_Planul de stimulente pe termen lung (LTIP) Senior Management LO + L1 Angajament/OMV program

 Bonus MBO C Management - Angajament/indrumare
 Bonus MBO pentru vanzari . OPM . Angajament/indrumare
T On-call . OPGS . Angajament/Standard
 Programul Mark C Upstream . Angajament/Program si standard
Programul IT Mark OPGS Angajament/Program

 Programul de continuitate Angajatii cheie ai Grupului OMV Petrom Retinere/Program

. Subventionarea dobanzii la imprumutul pt. locuinta Angajatii relocati Retinere/Standard

Pensie Toti angajatii Separare/comitetul de paritate

 Clauza de neconcurenta Senior management/Experti senior Separare/act aditional la CIM

Furnizor propriu de servicii medicale, retea de cabinete la locul CCM, protectia si promovarea sanatatii

 Petromed de munca/toti angajatii angajatilor, atragere

CCM, protectia si promovarea sanatatii

Asigurare de sanatate privata Toti angajatii angajatilor, atragere

CCM, protectia si promovarea sanatatii

. Maecenas Suport financiar pentru angajatii cu probleme majore de sanatate angajatilor

GRI G4: G4-LA2 61
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Performanta Sociala

Tipurile si scopul programelor de asistenta si instruire
aplicabile in vederea dezvoltarii competentelor angajatilor

Tip de program Denumire program Aptitudini dobandite prin program

Laborator de invatare Abilitati comunicare Tn scris/Abilitati de prezentare

Instrument de facilitare . Abilitati de facilitare a sesiunilor de impartasire a cunostintelor
Curriculum de HSSE . Sanatate si siguranta in munca
 Programe interne L Curriculum Blue Collars L Abilitati si cunostinte tehnice
Conferinte Obiective/abilitati diverse, In functie de domeniul de activitate

_Programe externe Programe in regim deschis Obiective/abilitati diverse, in functie de nevoile de dezvoltare

Procentul angajatilor, pe sexe si categorii de angajati,
care au beneficiat de programe de evaluare a performantei si dezvoltare profesionala

. % de angajati care au beneficiat de programe de evaluare a performantei C 36,34%
. % de femei care au beneficiat de programe de evaluare a performantei C 63,23%
I% de angajati cu CIM, perioadad nedeterminata, norma intreaga, care au beneficiat de programe de evaluare a performantei C 35,63%
. % de femei cu CIM, perioada nedeterminata, norma intreaga, care au beneficiat de programe de evaluare a performantei . 62,84%
. % de angajati cu CIM, perioada determinata, norma intreaga, care au beneficiat de programe de evaluare a performantei C 97,52%
. % de femei cu CIM, perioada determinata, norma intreaga, care au beneficiat de programe de evaluare a performantei 92,68%

GRI G4: G4-LA10, G4-LA11
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)
Concediu pentru cresterea copilului in 2016
Femei Barbati
. Numarul angajatilor care au revenit la locul de munca in perioada de raportare, ca urmare a finalizérii perioadei de concediu . 20 . 4
Numarul angajatilor care au revenit la locul de munca in perioada de raportare, ca urmare a finalizarii perioadei de concediu

si care sunt inca angajati la 12 luni dupa revenire 18 4
L I I
Structura Consiliului de Administratie
. Procentul de femei . 0%
. Membri cu varsta sub 30 de ani . 0%
. Membri cu varsta intre 30 — 50 de ani . 33,3%
. Membri cu varsta peste 50 de ani . 66,7%
Structura Directoratului
. Procentul de femei . 40%
. Membri cu varsta sub 30 de ani . 0%
. Membri cu varsta intre 30 — 50 de ani . 20%

80%

. Membri cu varsta peste 50 de ani

Structura procentuala a angajatilor, pe sexe si categorii de angajare*
Top Management
. Procentul de femei din organizatie 0,51%

Middle Management
6,85%

Personalul executiv
92,65%

. Procentul de barbati din organizatie 0,20%

5,37%

94,43%

*Datele sunt calculate ca procent din numarul total al femeilor/barbatilor
si nu din numarul total de angajati.

GRI G4: G4-LA3, G4-LA12
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Raportul de remunerare a femeilor fata de barbati pe categorii de angajare
Raport
IAngajat,i cu CIM, perioada nedeterminata, cu norma intreaga 1,30
IAngajat,i cu CIM, perioada determinata, cu norma intreaga 0,55
IAngajat,i sub 30 de ani 1,10
IAngajat,i intre 30 — 50 de ani 1,54
IAngajat,i peste 50 ani 0,99
Raportul dintre salariul de baza al femeilor si al barbatilor
in functie de categoria de angajare si grupe de vérsta
Raport
IAngajat,i cu CIM, perioada nedeterminata, norma intreaga 1,23
IAngajat,i cu CIM, perioada determinata, norma intreaga 0,67
IAngajat,i sub 30 de ani 1,09
. Angajati intre 30 — 50 de ani 1,40
IAngajat,i peste 50 ani 0,98

*Compania are mai multi angajati de sex masculin in categoria ,blue collars®, pentru care
salariile sunt mai mici (67%), in timp ce 74% dintre angajatii de sex feminin fac parte din
categoria ,white collars” si au salarii mai mari.

GRI G4: G4-LA13
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Numarul de noi angajati pe sexe si grupe de varsta
 Grupa de varsta L Numér de noi angajati Dintre care femei )
<30 de ani . 31 9
.30 — 50 de ani . 54 16
>50 de ani . 6 0
Numarul de angajati pentru care CIM a incetat pe sexe si grupe de véarsta
_Grupa de varsta L Numér de angajati Dintre care femei )
. <30 de ani C 58 21
.30 — 50 de ani o 559 97
>50 de ani . 655 152

Produse si servicii

Numarul incidentelor de nerespectare a prevederilor legislatiei si reglementarilor voluntare cu privire
la procedura de etichetare si informare asupra produselor si serviciilor oferite -

Numarul incidentelor de nerespectare a prevederilor legislatiei si reglementarilor voluntare cu privire
la aspectele de marketing si comunicare -

Valoarea totala a amenzilor pentru nerespectarea legislatiei si a reglementarilor in vigoare, cu privire la
 furnizarea si utilizarea de produse si servicii 125.050 RON

GRI G4: G4-LA1, G4-PR4, G4-PR7, G4-PR9 65
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)
Frecventa sesiunilor de instruire privind Codul de Etica in Afaceri
_ Categoria pentru care se aplica documentul L Frecventa sesiunilor de instruire )
_Angajati la nivel managerial L La fiecare 2 ani
 Angajatii care lucreaza in zone sensibile L La fiecare 2 ani
_Angajatii noi L O data in primul an de angajare
 Alti angajati L La cerere
Dealerii de la statiile de distributie L La fiecare 2 ani
_Furnizorii L Ocazional
Nivelul de disponibilitate si accesibilitate la serviciile de consiliere privind
comportamentul neetic si ilegal si aspecte legate de integritatea organizationala
) o - Partile interesate pentru care Disponibilitatea serviciului Disponibilitatea serviciului Limba in care este disponibil
_Tipul serviciului de consiliere , . serviciul este disponibil [nr. ore/zi] L [nr. zile/s&ptamana] L serviciul )
Consiliere prin intermediul contactului direct
cu Ofiterul de Conformitate Corporativa sau Interne si externe Ore de lucru (8,5 ore de luni De luni pana vineri romana; engleza
cu reprezentanti ai Departamentului Afaceri pana joi, 6 ore vineri)
_ Corporative si Conformitate o o o .
. Consiliere prin adresa de e-mail dedicata . Interne si externe o 24 de ore o 7 zile . romana; engleza
Consiliere prin intermediul platformei intranet
_»Intrebéri adresate Ofiterului de Conformitate” Interne 24 de ore 7 zile romana; engleza

GRI G4: G4-56, G4-57, G4-SO4 66
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Numarul total de solicitari de consiliere,
inclusiv procentul de solicitari solutionate in perioada de raportare

Descrierea tipului de Numar de solicitari
_Tipul serviciului de consiliere L Tipul solicitérii L solicitare .. Numar solicitari primite solutionate
* Conflict de interese
* Clauza de etica in contractele
Consiliere Solicitare de consiliere pe teme  cu clientii si furnizorii 123 120 (97,5%)
de etica in afaceri + Cadouiri si invitatii

« Licitatii si contracte aferente

o . ¢ Vanzare de bunuri imobiliare .
*Informatie disponibila la nivel de Grup

Nivelul de disponibilitate si accesibilitate la instrumente de raportare privind
comportamentul neetic si ilegal si aspecte legate de integritatea organizationala

Parti interesate pentru care Disponibilitatea

) . ) mecanismul de raportare Disponibilitatea mecanismului [nr. zile/ Limba in care mecanismul
_Tipul mecanismului de raportare . este disponibil . mecanismului [nr. ore/zi] saptimani] L este valabil
IAdrese"z dedicata de e-mail . Interne si externe o 24 de ore o 7 zile . romana; engleza
 Linie de asistenta pentru teme de etica in afaceri, ‘ Interne si externe o 24 de ore o 7 zile . romana; engleza

GRI G4: G4-57, G4-58 67
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Stadiul actiunilor legale cu privire la practici anticoncurentiale si antitrust desfasurate in 2016

_Tipul incidentului Entitatea care a raportat incidentul

Stadiul solutionarii

Iincélcarea regulilor de concurenta Comisia pentru Protectia Concurentei din Bulgaria

Incident analizat in 2016. Caz finalizat in 2017

fara o decizie de sanctionare pentru OMV Bulgaria.

Incélcarea regulilor de concurenta privind acordurile

_dintre competitori Comisia pentru Protectia Concurentei din Bulgaria

Incident analizat in 2016. Caz finalizat in 2017

fara o decizie de sanctionare pentru OMV Bulgaria.

_Recurs la decizia privind acuzatiile de intelegere de tip cartel Consiliul Concurentei din Roméania

Caz inchis. Recursul acceptat de Curtea Suprema

. si reducerea amenzii aplicate societatii OMV Petrom S.A.

_Recurs la decizia privind acuzatiile de intelegere de tip cartel Consiliul Concurentei din Roméania

Caz inchis. Recursul acceptat de Curtea Suprema
si reducerea amenzii aplicate societatii
OMV Petrom Marketing S.R.L.

*Informatie disponibila la nivel de Grup

GRI G4: G4-SO7
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Anexe

Profilul Raportului: Metodologie, Definitii si Principii

Compania noastra este inregistrata la Registrul Comertului
din Roméania sub numarul J40/8302/1997 cu cod unic de
inregistrare 1590082 si are sediul in Bucuresti, Romania,
str. Coralilor nr. 22, sector 1, Bucuresti, cod postal 013329,
Romania.

Acest raport cuprinde operatiunile OMV Petrom din
Romania. In cazul in care scopul informatiilor prezentate
este diferit, mentiuni speciale se pot regasi in sectiunile
specifice. Datele privind performanta de mediu pentru
anul 2016 sunt la nivelul Grupului OMV Petrom, excluzand
costurile operationale de mediu care nu includ divizia
Upstream din Kazakhstan.

Raportul de sustenabilitate 2016 al OMV Petrom a fost realizat
in conformitate cu liniile directoare internationale GRI-G4,
optiunea ,in accordance core si cu suplimentele GRI-G4
specifice sectorului petrol si gaze.

Procesul de raportare respecta principiile GRI-G4 pentru
definirea continutului - Materialitatea, Consultarea partilor
interesate, Contextul sustenabilitatii si Exhaustivitatea — precum
si principiile pentru asigurarea calitatii informatiilor — Echilibrului,
Comparabilitatii, Acuratetii, Regularitatii, Claritatii si Fiabilitatii.
Avand in vedere aceste linii directoare din domeniul
sustenabilitatii, raportul aferent anului 2016 reprezinta
angajamentul nostru de a dezvalui informatii privind
performanta economica, sociala si de mediu. Raportul nostru
se concentreaza asupra acelor aspecte care au rezultat a fi
materiale pentru compania noastra, in urma procesului de
consultare a partilor interesate si a procesului de materialitate,
derulat la nivelul Grupului OMV precum si pe baza celor mai
bune practici din industrie.

Fiecare capitol si subcapitol cuprinde informatii privind modul in
care este gestionat fiecare aspect material precum si indicatorii
de performanta asociati acestuia.

in elaborarea raportului, OMV Petrom a beneficiat de sprijinul
unui consultant extern, INNOVA Project Consulting.

Perioada de raportare:
01 ianuarie 2016 - 31 decembrie 2016.

Ciclul de raportare:

Anual. Ultimul Raport de Sustenabilitate a fost publicat in 2015
prin raportarea rezultatelor performantei de sustenabilitate a
OMV Petrom din anul 2014.

Data publicarii:
01.11.2017

Contextul sustenabilitatii:

Toate informatiile prezentate in raport reflecta intregul context
al sustenabilitatii in care opereaza OMV Petrom S.A. Aceasta
abordare urmeaza exemplele de bune practici din industrie si
este aliniata la orientarile IPIECA pentru industria de petrol si

gaze privind raportarea voluntara a sustenabilitatii si Raportul
de Sustenabilitate al Grupului OMV 2016.

Continutul raportului:

Continutul raportului a fost definit in congruenta cu metodologia
interna si pe baza analizei de materialitate, efectuata la nivelul
Grupului OMV, respectand principiile GRI pentru definirea
continutului raportului si principiile pentru definirea calitatii
acestuia.

Asigurare:
Continutul raportului nu a fost auditat de o terta parte.

Punct de contact pentru aspecte legate de sustenabilitate:
Str. Coralilor 22 (,Petrom City"), sector 1, Bucuresti, cod postal
013329, Romania.

Tel: +4 021 40 22201, E-mail: csr.office@petrom.com

Persoana responsabila pentru sustenabilitate:
Mona Nicolici
Head of Sustainability.

Disclaimer

Prezentul raport poate cuprinde anumite afirmatii
ambitioase privind viitorul. Astfel de afirmatii pot

fi identificate prin utilizarea unor termeni precum

«

Jperspectiva de ansamblu,” ,consideram,” ,ne
asteptdm sa,“ ,anticipam ca,” ,intentionam sa,"
Jplanificam,” ,tinta,” ,obiectiv,“ ,estimare,” ,scop,*
L,posibil,“ si a altor sintagme asemanatoare sau

prin contextul in care acestea sunt introduse.
Astfel de afirmatii ambitioase sunt fundamentate
pe convingeri, estimari si prezumtii sustinute Tn
prezent si pe informatiile disponibile OMV Petrom la
momentul de fata. Prin natura lor, astfel de afirmatii
sunt supuse riscurilor si incertitudinilor, cunoscute
si necunoscute, pentru ca se refera la anumite
evenimente si depind de anumite circumstante
care se pot concretiza sau nu in viitor, si care nu
pot fi controlate de OMV Petrom. Tn consecints,
rezultatele obtinute in realitate pot fi substantial
diferite de cele preconizate sau sugerate de aceste
afirmatii. Astfel, destinatarii prezentului raport sunt
avertizati sa nu se bazeze mai mult decat este
cazul pe aceste afirmatii. Nici OMV Petrom, nici
vreo alta persoana nu isi asuma responsabilitatea
pentru acuratetea si integralitatea afirmatiilor
ambitioase privind viitorul incluse in prezentul
raport. OMV Petrom isi declina orice obligatie si

nu intentioneaza sa actualizeze aceste afirmatii
ambitioase privind viitorul astfel incéat sa reflecte
rezultatele reale, prezumtiile si asteptarile revizuite
si viitoare evolutii si evenimente. Prezentul raport
nu cuprinde nicio recomandare sau invitatie de a
cumpara sau vinde actiuni OMV Petrom. Atunci
cand prezentul raport citeaza informatii sau statistici
din surse externe, se va interpreta ca societatea
confirma acuratetea acestor informatii sau date
statistice. Prezentul raport si continutul sau
constituie proprietatea OMV Petrom SA; nu este
permisa reproducerea sau redistribuirea prezentului
document, integral ori partial, catre alte persoane.

Nota: Subsidiarele Grupului OMV Petrom sunt prezentate
la pag. 172 a Raportului Anual OMV Petrom 2016.

GRI G4: G4-5, G4-17, G4-18, G4-20, G4-21, G4-28, G4-29, G4-30, G4-31, G4-33 70


mailto:csr.office%40petrom.com?subject=
http://general.raport-anual-petrom.x.proximity.works/?lang=ro#page/172

2016

Raport de
Sustenabilitate

Anexe

Abrevieri si Definitii

AGA
bep
CCPP
CCM
CEO
CHP
CIM
CIs
co,
CO, eq
DMA
EOR
ERS
EU ETS
EWRM
G2P
GES
GES Scop 1

GES Scop 2

GJ

GRI

GWP

HSSE

ICPT Campina
IOR

ISO

KPI

LSE

LTIR

m2
m3/mc

Adunarea Generala a Actionarilor

Baril(i) echivalent petrol

Centrala electrica cu ciclu combinat

Contract colectivde munca

Director general executiv

Cogenerarea de caldura si electricitate

Contract Individual de Munca

Consiliul Investitorilor Straini

Dioxid de carbon

Dioxid de carbon echivalent

Descrierea abordarii de management cu privire la aspectul material
Intensificarea recuperarii petrolului

Evaluarea riscurilor de securitate

Schema UE de comercializare a certificatelor de emisii

Evaluarea Riscurilor la nivel de intreprindere

Productia energiei electrice din gaze

Gaze cu efect de sera

Emisii directe provenite din operatiuni care sunt detinute sau controlate
de organizatie

Emisiile indirecte de energie rezultate din generarea energiei electrice,
incalzirii, racirii sau aburului achizitionat

Gigajouli

Global Reporting Initiative

Potentialul de incalzire globala

Sanatate, Siguranta,Securitate si Mediu

Institutul de Cercetari si Proiectari Tehnologice Campina
imbunététjrea recuperarii petrolului

Organizatia Internationala de Standardizare

Indicator cheie de performanta

Bursa de Valori din Londra

Frecventa medie a incidentelor cu una sau mai multe zile lucratoare
pierdute fata de timpul de lucru prestat

Metru patrat

Metru cub

mil.

MW
MWh
Nm3
NM-VOC
NOx
ONU
OoDD

OPCOM S.A.

OPEX
OPGS
PEC
PIMMS
PIMS
PJ
PNPS
PODS
POS CCE
ppm
PRSC
RBI
REACH
SCE
SIG
SO,

t

tia
TPM
TRIR
TWh
UE

Milioane

Megawatt

Megawatt ora

Normal metru cub

Compusi volatili organici nemetanici

Oxid de azot

Organizatia Natiunilor Unite

Obiectivele de Dezvoltare Durabila

Operatorul pietei de energie electrica si de gaze naturale
Cheltuieli unitare de productie

OMV Petrom Global Solutions

Contract pentru cresterea productiei

Sistemul de Gestionare si Monitorizare a Informatiilor despre Productie
Sistemul de Gestionare a Integritatii Conductelor

Petajouli

Planul National Multianual Integrat de Promovare a Sanatatii
Pipeline Open Data Standard

Programul Operational Sectorial Cresterea Competitivitatii Economice
Parti per milion

Comitetul de Conducere Resourcefulness

Controlul Bazat pe Riscuri

Inregistrarea, Eevaluarea si Autorizarea Substantelor Chimice
Elemente Critice de Siguranta

Sistem Informational Geografic

Dioxid de sulf

Tone

Tone/an

Mentenanta productiva totala

Rata totala a accidentelor inregistrabile

Terawatt ora

Uniunea Europeana

7
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Institutul Aspen Romania
Asociatia Roméana a Concesionarilor Offshore din Marea
Asociatia Furnizorilor de Energie Electrica din Roméania Neagra (ARCOMN)
Asociatia Austrian Business Club Camera de Comert si Industrie Romano — Germana
Camera de Comert si Industrie Roméano-Britanica Asociatia Roméana a Baroului de Avocati
Forumul Stiintelor Geologice Bucuresti Comitetul National Roman al Consiliului Mondial al Energiei
Forumul de afaceri pentru energie din Europa Centrala Asociatia Roméana a Petrolului
si de Sud-Est
Asociatia Romanian South African Business Association
Camera Franceza de Comert si Industrie in Romania (ROSABA)
(CCIFER)
Organismul National de Standardizare (ASRO)
CONCAWE
Asociatia profesionala Societatea Inginerilor de Petrol
Confederatia patronald Concordia (prin Federatia Patronala din Roméania (SPE Rom)
Petrol si Gaze)
Asociatia Nationala a Consumatorilor de Energie din
Organizatia Patronald ,GAZ" (OPG) Romania
Institutul Reprezentantilor Profesionisti pe langa Oficiul
European de Brevete
Consiliul Investitorilor Straini
Federatia Patronala Petrol si Gaze (prin PETROGAZ)
Asociatia Roméana pentru Numerotarea Internationala
a Articolelor (ARNIA)
Asociatia Romana pentru Promovarea Eficientei Energetice
(ARPEE)
Asociatia Roméana a Companiilor de Explorare si Productie
Petroliera
GRI G4: G4-16 72



3 e

g o 0 By e e NE NE =N um g

ninuf GRI




2016 T=
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1 I \"
Sustenabilitate Index Continut GRI L Ly

Index Con’;inut GRI EEIN Content Index

OMV Petrom S.A.

Informatii generale

Informatii Numar pagina si/sau link-uri Omitere identificata Motivul omisiunii Explicatie Auditare

generale Informatii referitoare la Prezentarile generale In cazuri exceptionale, In cazuri exceptionale, In cazuri exceptionale, A se indica daca
standard impuse de optiunea ,Core” pot fi daca nu este posibila daca nu este posibila daca nu este posibila informatia generala
deja incluse in alte rapoarte intocmite de catre  dezvaluirea anumitor dezvaluirea anumitor dezvaluirea anumitor a fost auditate de o terta
organizatie. In aceste conditii, organizatia informatii solicitate, se informatii solicitate, se informatii solicitate, parte. In caz afirmativ,
poate alege sa adauge o referinta specifica identifica informatiile care  furnizeaza motivul explicati motivele pentru includeti in raport
referitoare la unde pot fi gasite au fost omise. pentru omisiune. care au fost omise referinta la pagina la care
informatiile relevante. informatiile. se regaseste Declaratia

de Asigurare.

STRATEGIE $I ANALIZA
L G4-1 || 3 I I 11 11
G4-2 11,17, 28

 PROFILUL ORGANIZATIONAL

G4-3 5
1 1 I L I L Il I
G4-4 56
1 1 I L I L Il I
G4-5 70
| | I L I L I 1
G4-6 5,6
1 1 I L I L Il I
G4-7 56
1 1 I L I L Il I
G4-8 5,6
1 1 I L I L Il I
|G4_9 1 54,60 Il Il I L Il
IG4-'IO 60

Majoritatea angajatilor nostri (92%) sunt

 G4-11 membri ai unor organizatii sindicale

(G4-12 7,51

GRI G4: G4-32 74
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Index Continut GRI
Informatii Numar pagina si/sau link-uri Omitere identificata Motivul omisiunii Explicatie Auditare
generale
) PROFILUL ORGANIZATIONAL ,
 G4-13 L Raport Anual 2016 pag. 9 si pag. 172 - ‘
 G4-14 . 11,28 B ‘
 G4-15 | 15,17 o ‘
 G4-16 . 72 B ‘
IASPECTE MATERIALE IDENTIFICATE $I PERIMETRUL ACESTORA ,
 G4-17 | 70 o ‘
,G4-18 | 18,19, 70 B ‘
(G4-19 . 19 N ‘
 G4-20 . 70 B ‘
 G4-21 | 70 B ‘
Nu exista modificari semnificative fata de
perioadele anterioare de raportare, avand in
G4-22 vedere ca acest raport este primul realizat
in conformitate cu liniile directoare GRI-G4,
conform optiunii ,Core*.
L || I L
Nu exista modificari semnificative fata de
perioadele anterioare de raportare, avand in
vedere ca acest raport este primul realizat
in conformitate cu liniile directoare GRI-G4,
G4-23 conform optiunii ,Core®. In concluzie,
compania nu raporteaza efectul vreunei
dublari de informatie si nu este cazul raportarii
modificarilor semnificative cu privire la scopul
. . si perimetrul aspectelor materiale. | ‘
GRI G4: G4-32 75
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Index Continut GRI

Informatii Numar pagina si/sau link-uri Omitere identificata Motivul omisiunii Explicatie Auditare

generale

. CONSULTAREA PARTILOR INTERESATE

 G4-24

18

G4-25

18

G4-26

17,18

[ G4-27

17,18, 19

_PROFIL DE RAPORT

G4-28

70

G4-29

70

|G4-30

70

| G4-31

70

| G4-32

74 — 86

1G4-33

70

) GUVERNANTA

G4-34

 G4-35

16

 G4-36

16

| G4-37

16

| G4-38

| G4-39

GRI G4: G4-32

76
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Index Continut GRI

Informatii Numar pagina si/sau link-uri Omitere identificata Motivul omisiunii Explicatie Auditare

generale

lGUVERNANTA ,
 G4-40 . 9 B ‘

 G4-41 | 40 o ‘

 G4-42 . 16 B ‘

 G4-43 . 16 B ‘

 G4-44 | 10 o ‘

 G4-45 . 11,16 B ‘

 G4-46 . 16 B ‘

 G4-47 . 11,16, 19 o ‘

 G4-48 . 16 B ‘

 G4-49 . 10, 11 B ‘

 G4-51 Raport Anual 2016 pag. 69 — 70

(G4-52

Raport Anual 2016 pag. 69 — 70 si pag. 78

) ETICA SI INTEGRITATE

G4-56

39, 66

G4-57

39, 66, 67

G4-58

67

GRI G4: G4-32

77
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Index Continut GRI

Informatii specifice

Index Continut GRI

CATEGORIE: ECONOMIC

DMA si Numar pagina si/sau link-uri
indicatori

Omitere identificata

Motivul omisiunii

Auditare

ASPECT MATERIAL: PERFORMANTA ECONOMICA

G4-DMA L Raport Anual 2016 pag. 15— 19 -
G4-EC1 | 54 B
G4-EC2 . 11, 28, 31, 32 B
G4-EC3 L Raport Anual 2016 pag. 129 si pag. 144 -
G4-EC4 54

ASPECT MATERIAL: IMPACT ECONOMIC INDIRECT

G4-DMA : 42 B
G4-EC7 . 43, 46 N
G4-EC8 42

ASPECT MATERIAL: PRACTICILE DE ACHIZITII

G4-DMA 51

G4-EC9 51

ASPECT MATERIAL: REZERVE

G4-DMA Raport Anual 2016 pag. 14 — 16 si pag. 33

OG1 54

GRI G4:

G4-32

78
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Index Continut GRI o
Index Continut GRI
) CATEGORIE: MEDIU )
DMA si Numar pagina si/sau link-uri Omitere identificata Motivul omisiunii Explicatie Auditare
indicatori

ASPECT MATERIAL: ENERGIE

 G4-DMA N 35
_G4-EN3 . 55
_G4-EN6 . 55
0G3 55

ASPECT MATERIAL: APA

 G4-DMA : 33
' G4-ENS8 . 33, 55
| G4-EN9 33

_ASPECT MATERIAL: BENEFICIILE ECOSISTEMELOR INCLUSIV CELE ALE BIODIVERSITATII

 G4-DMA : 34
| G4-EN11 . 34
_G4-EN13 . 34
0G4 34

GRI G4: G4-32

79



2016 j a F % < >

Sustenabilitate L Y
Index Continut GRI

Index Continut GRI

DMA si Numar pagina si/sau link-uri Omitere identificata Motivul omisiunii Explicatie Auditare

indicatori

ASPECT MATERIAL: EMISII

 G4-DMA

32

_G4-EN15

32, 55, 57

_G4-EN16

32,55

| G4-EN18

31,55

| G4-EN19

32, 55

| G4-EN21

55

ASPECT MATERIAL: EFLUENTI $§1 DESEURI

 G4-DMA

30, 33, 34

 G4-EN22

33

 G4-EN23

34, 56, 57

 G4-EN24

30, 56

0G5

33, 56

0G6

31, 56

0oG7

34

_ASPECT MATERIAL: PRODUSE $I SERVICI

 G4-DMA

28

0G8

12

 G4-EN27

13

GRI G4:

G4-32

80
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Index Continut GRI = o

Index Continut GRI

DMA si Numar pagina si/sau link-uri Omitere identificata Motivul omisiunii Explicatie Auditare

indicatori
lASPECT MATERIAL: CONFORMITATE ,
 G4-DMA . 28 o o

0 amenzi semnificative si 0 sanctiuni

G4-EN29 nemonetare pentru nerespectarea legilor si

. L regulamentelor de mediu. o B
lASPECT MATERIAL: GENERAL ,
 G4-DMA | 28 o o

 G4-EN31 | 29, 58 o o
lASPECT MATERIAL: MECANISMELE DE FORMULARE A PLANGERILOR DE MEDIU ,
 G4-DMA | 28 - -

42, 58
4,25% dintre reclamatii au fost formulate
G4-EN34 de persoane juridice. Numarul total de
reclamatii cu privire la impacturile de mediu,
formulate anterior perioadei de raportare, dar
. | solutionate in 2016 a fost 77. o o
GRI G4: G4-32 81
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Index Continut GRI o
Index Continut GRI
) CATEGORIE: SOCIAL )
) SUBCATEGORIE: PRACTICI DE MUNCA SI CONDITII DECENTE DE LUCRU ,
DMA si Numar pagina si/sau link-uri Omitere identificata Motivul omisiunii Auditare
indicatori

ASPECT MATERIAL: OCUPAREA FORTEI DE MUNCA

 G4-DMA . 36, 37 .
 G4-LA1 . 65 .
 G4-LA2 . 37, 60, 61 .
 G4-LA3 . 63 .
ASPECT MATERIAL: SANATATEA $I SIGURANTA OCUPATIONALA
IG4-DMA | 21 o
IG4-LA4 | 37 -
 G4-LAS . 21 .
IG4-LA6 | 59 -
ASPECT MATERIAL: FORMARE S| EDUCATIE

 G4-DMA . 36 .
 G4-LA9 . 36 .
(G4-LA10 . 62 N
 G4-LA11 . 36, 62 .
ASPECT MATERIAL: DIVERSITATE $| EGALITATE DE SANSE
 G4-DMA . 38 .

. G4-LA12 38, 63

GRI G4: G4-32

82
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Raport de A | [} 1 v v Vi Vi
Sustenabilitate Index Continut GRI (Y Wl el T Tl Bl B Bl
Index Continut GRI
DMA si Numar pagina si/sau link-uri Omitere identificata Motivul omisiunii Explicatie Auditare
indicatori
lASPECT MATERIAL: REMUNERATIE EGALA PENTRU FEMEI S| BARBATI ,
L G4-DMA Il 37 I I 1 L L
L G4-LA1 3 || 64 I I 11 L
lASPECT MATERIAL: MECANISMELE DE FORMULARE A PLANGERILOR CU PRIVIRE LA PRACTICILE DE LUCRU ,
 G4-DMA | 36, 37, 38 o o N ‘
7 plangeri cu privire la practicile de munca
G4-LA16 au fost primite si analizate, dintre care 6 au
fost solutionate. In perioada anterioara de
raportare nu au fost primite reclamatii
. . care sa necesite solutionare. . . . |
: SUBCATEGORIE: DREPTURILE OMULUI :
lASPECT MATERIAL: INVESTITII ,
L G4_DMA || 48 I I 11 L
L G4-HR1 || 48 I I 11 L
L G4-HR2 || 48 I I 11 L
lASPECT MATERIAL: AUDITAREA FURNIZORILOR CU PRIVIRE LA DREPTURILE OMULUI ,
L G4_DMA || 48 I I 11 L
L G4-HR11 Il 48 I I 1 L L
lASPECT MATERIAL: MECANISMELE DE FORMULARE A PLANGERILOR CU PRIVIRE LA DREPTURILE OMULUI ,
L G4-DMA || 48 I I 11 L
in perioada de raportare nu au fost primite
G4-HR12 reclamatii cu privire la impacturile asupra
. . drepturilor omului. . . . ‘
GRI G4: G4-32 83
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Index Continut GRI o
Index Continut GRI
) SUBCATEGORIE: SOCIETATE ,
DMA si Numar pagina si/sau link-uri Omitere identificata Motivul omisiunii Explicatie Auditare
indicatori

ASPECT MATERIAL: COMUNITATI LOCALE

 G4-DMA : 41, 45,46, 47
 G4-S01 . 41
 G4-S02 42

ASPECT MATERIAL: ANTI-CORUPTIE

 G4-DMA 41,40

 G4-504 39, 66

ASPECT MATERIAL: POLITICI PUBLICE

 G4-DMA 39, 40

/G4-SO6 40

ASPECT MATERIAL: COMPORTAMENT ANTI-COMPETITIV

'G4-DMA 39, 40

| G4-S07 68

ASPECT MATERIAL: CONFORMITATE

' G4-DMA 40

 G4-508 40

GRI G4: G4-32
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Sustenabilitate

Index Continut GRI o
Index Continut GRI
DMA si Numar pagina si/sau link-uri Omitere identificata Motivul omisiunii Auditare
indicatori

_ASPECT MATERIAL: MECANISMELE DE FORMULARE A PLANGERILOR CU PRIVIRE LA IMPACTUL SOCIAL

' G4-DMA 42

G4-SO11 42

ASPECT MATERIAL: INTEGRITATE ACTIVELOR $I SIGURANTA PROCESELOR

_G4-DMA 25

,OG13 25,30

SUBCATEGORIE: RESPONSABILITATE DE PRODUS

ASPECT MATERIAL: ETICHETAREA PRODUSELOR $I SERVICIILOR

 G4-DMA . 12,13 o o - ‘
 G4-PR3 | 12 - - N ‘
 G4-PR4 | 65 - - N ‘
 G4-PR5 13

ASPECT MATERIAL: MARKETING $I COMUNICARE

 G4-DMA 12,13

_G4-PR7 65

_MATERIAL ASPECT: : CONFIDENTIALITATEA CLIENTILOR

 G4-DMA 12,13

 G4-PR8 40

GRI G4: G4-32
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Index Continut GRI

Index Continut GRI

DMA si Numar pagina si/sau link-uri Omitere identificata Motivul omisiunii Explicatie Auditare
indicatori

 MATERIAL ASPECT: CONFORMITATE
 G4-DMA 12,13

 G4-PR9 65

 MATERIAL ASPECT: SUBSTITUIREA COMBUSTIBILILOR FOSILI
 G4-DMA 12,13

~0G14 12

GRI G4: G4-32 86



OMYV Petrom
Petrom City

Str. Coralilor, Nr. 22
Sectorul |

013329 Bucuresti

OMV Petrom Call Center
Tel: +40 (21) 40 22201
E-mail: office@petrom.com

www.petrom.com
www.taraluiandrei.ro
www.facebook.com/PetromRo
www.facebook.com/taraluiandrei.ro

“‘

Opinia voastra este importanta pentru noi.

Puteti contacta echipa de raportare corporativa prin e-mail la
csr.office@petrom.com

OMV Petrom
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